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บทนำ 
 
1. ความเปนมา 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาต ิ20 ป (พ.ศ.2561 – พ.ศ.2580) ประเด็น การตอตานการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ จัดทำข้ึนภายใตความจำเปนในการแกไขสถานการณปญหาการทุจริตของประเทศ ชวงที่ 
ผานมาหนวยงานที่เกี่ยวของกับการปองกันและปราบปราม การทุจรติ แกไขปญหาการทุจรติของประเทศโดย 
ไดรวมกันสรางเครื่องมือ กลไก และกำหนดเปาหมายสำหรับการปฏิบัติงาน ดานการปองกันและปราบปราม 
การทจุรติใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งการดำเนินงานดังกลาว ทำใหทกุภาคสวนในสังคมเกิดความตื่นตัวและ 
เขามามีสวนรวมในการปองกันและปราบปรามการทุจรติ ตามบทบาทและภาระหนาที่ของตนเองเพิ่มมากขึ้น อยางไรกต็าม 
ปจจุบันประเทศไทยยังคงประสบปญหาความรุนแรง ในการทุจริตสืบเนื่องมาจากวิวัฒนาการของ การทจุรติ 
ซึ่งมีรูปแบบที่สลับซับซอน ปญหาการขาดจิตสำนึก ในการแยกแยะผลประโยชนสวนตนและ สวนรวม 
โดยสถานการณปญหาการทุจริตที่จำเปนตองไดรับการแกไขอยางเรงดวน คือการรวมตัวกันเพื่อรวม กระทำการทุจริต 
รวมกันฉอโกงรัฐ โดยเฉพาะในโครงการขนาดใหญที่ตองใชงบประมาณมาก ทำใหรัฐและ 
ประเทศชาติไดรับความเสียหายอยางรายแรง จากการสูญเสียงบประมาณแผนดินไปกับการทุจรติที่อาจมีความ 
ยากและซับซอนตอการตรวจสอบของหนวยงานทีท่ำหนาที่ในการปองกันและปราบปรามการทุจรติ การแกไข 
ปญหาการทุจริต จึงมีความจำเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการกำหนดแนวทางในการปองกันและแกไขปญหา 
ดังกลาวการจัดทำแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น การตอตานการทจุรติและประพฤติมชิอบไดยึด 
แนวทางการพัฒนาตามยทุธศาสตรชาต ิ20 ป เปนกรอบในการจัดทำ โดยแผนแมบทฯ มี 2 แนวทางการ พัฒนาหลัก ดังนี ้
(1) การปองกันการทุจรติและประพฤติมิชอบ มงุเนนการปรับพฤติกรรม “คน” โดยการ 
ปลูกฝงวิธีคิดในกลมุเปาหมายเด็กและเยาวชนเพื่อปฏิรูป “คนรุนใหม” ใหมีจิตสำนึกในความซื่อสตัยสุจรติเพื่อ 
สรางพลังรวมในการแกไขปญหาการทุจรติและประพฤติมิชอบตอไปในอนาคตและการปรับ “ระบบ” โดยการ 
สรางนวัตกรรมการตอตานการทุจรติ เพื่อใหการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสตรวจสอบไดใน 
ทุกขั้นตอนการดำเนินงาน เทาทันพลวตัของการทุจริต ผานกระบวนการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการ ตรวจสอบ 
แจงขอมูล และชี้เบาะแสการทจุรติและประพฤติมชิอบ ซึ่งจะนำไปสูการลด คดทีุจรติและประพฤตมิิ 
ชอบในหนวยงานภาครัฐ (2) การปราบปรามการทุจริต มงุเนนการเสริมสรางประสิทธิภาพของกระบวนการ 
และกลไกการปองกันและปราบปรามการทุจรติและประพฤติมิชอบ ทั้งในดานของการดำเนินคดีทจุริตมีความ รวดเร็ว 
เฉียบขาด เปนธรรม และการพัฒนาปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายเพื่อสงเสริมและสนับสนุนการ 
ปราบปรามการทุจริตใหไดผลและมีประสิทธิภาพ กำหนดเปาหมายการพฒันาในระยะ 20 ป โดยใชดัชนีการ รับรกูารทุจรติ 
เปนเปาหมายในการดำเนินการของแผนแมบทฯ ซึ่งไดกำหนดใหประเทศไทยมีอันดับคาคะแนน ดชันีการรับรกูารทุจริตในป 
พ.ศ. 2580 อยใูนอันดับ 1 ใน 20 ของโลก โดยมีเปาหมายการพัฒนา ดังนี้ 
เปาหมายการพัฒนาตามยุทธศาสตรชาต ิยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการสารบัญจัดการภาครัฐ 
ขอ  2.3  ภาครัฐมีความโปรงใส  ปลอดการทุจรติและประพฤติมิชอบ 
ประเด็นภายใตยุทธศาสตรชาติ ยทุธศาสตรชาตดิานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการสารบัญจัดการภาครัฐ 
ขอ  4.6  ภาครัฐมีความโปรงใส  ปลอดการทุจรติและประพฤติมิชอบ 
ขอ 4.6.1 ประชาชนและภาคีตางๆ ในสังคมรวมมือกันในการปองกนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 



 

ขอ 4.6.2 บุคลากรภาครฐัยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรมและความซื่อสัตยสุจรติ 
ขอ 4.6.3 การปราบปรามการทจุรติประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพมีความเด็ดขาด เปนธรรมและตรวจสอบได  
ขอ 4.6.4 การบริหารจัดการการปองกันและปราบปรามการทจุรติอยางเปนระบบแบบบูรณาการ 
เปาหมายและตัวช้ีวัดของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาต ิ ประเด็น  การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เปาหมายสำคัญของยุทธศาสตรชาติในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ 
ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในทกุระดบั โดยเฉพาะการสรางวฒนธรรมแยกแยะประโยชนสวนบุคคล 
และประโยชนสวนรวมของบุคลากรภาครัฐใหเกิดขึ้น รวมท้ังสรางจิตสำนึกและคานิยมใหทุกภาคสวนตื่นตัว ละอาย 
ตอการทุจริตประพฤติมชิอบทุกรูปแบบ มีสวนรวมตอตานการทุจริต พรอมทั้งสงเสริมสนับสนุนใหภาคี องคกรภาคเอกชน 
ภาคประชาสังคม ชุมชน ประชาชน และภาคีตางๆ มีสวนรวมในการสอดสอง เฝาระวังให้ขอมูล แจงเบาะแสการทุจรติ 
และตรวจสอบการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐและภาคสวนอื่น ๆ โดยไดรับความคมุครองจากรัฐตามที่กฎหมาย 
บัญญัติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเดน็นี้ได กำหนดแผนยอยและแนวทางการพัฒนาไว ดังนี ้

แผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมชิอบ 
การประเมินความเปนไปไดของสถานการณในอนาคตของประเทศไทยที่เกี่ยวของกับ การปองกันและ ปราบปรามการทุจรติ 
ใหเห็นภาพในมิติดานตางๆ เพื่อเปนแนวทางในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระยะ 20 ป 
โดยตั้งอยบูนแนวคิดพื้นฐานวา ประชาชนและสังคมจะตื่นตัวตอการทจุริตใหความสนใจ ขาวสารและตระหนักถึงผลกระทบ 
ของการทุจริตตอประเทศ มีการแสดงออก ซึ่งแสดงออกถึงการตอตานการ ทุจริตทั้งในชีวติประจาวันและการแสดงออก 
ผานสื่อตางๆ ประชาชนในแตละชวงวัยจะไดรับกระบวนการกลอม เกลาทางสังคมวาการทุจริตถือเปนพฤติกรรม 
ที่ผิดกฎหมายและทำใหเกิดความเสียหายตอประเทศ และยังเปน พฤติกรรมที่ไมไดรับการยอมรับทางสังคม 
วิธีที่ทำใหสามารถแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนกับ ผลประโยชนสวนรวมได เกิดจากวัฒนธรรมทางสังคม 
จะหลอหลอมใหประชาชนไมกระทำการทจุรติเนื่องจากมี ความละอายตอตนเองและสังคม และไมยอมใหผูอื่นกระทำ 
การทจุรติ อันสงผลใหเกิดความเสียหายตอสังคม สวนรวมดวย และจะเกิดการรวมกลมุกันทางสังคมเพื่อกอใหเกิดสภาวะ 
การลงโทษทางสังคมตอการกระทำ รวมทั้งประชาชนคนไทยทุกคนจะแสดงเจตจำนงตอตานการทุจริตอยางเขมขน 
โดยผานกระบวนการเลือกตั้ง และกระบวนการเขาสูอำนาจของตัวแทนของประชาชนทั้งในระดับชาติ และระดับทองถิ่น 
ประชาชนจะให ความสนใจในการตรวจสอบรัฐบาลและนักการเมืองในการดำเนินการตามเจตจำนงทางการเมืองมากขึ้นเปน 
แรงกดดันใหรัฐบาลตองบริหารประเทศอยางสุจรติและโปรงใส โดยกระบวนการนโยบายของรัฐบาลจะไม 



 

สามารถเปนชองทางในการแสวงหาผลประโยชน และมีกลไกการตรวจสอบการดำเนินนโยบายของรัฐที่เขมขนมากขึ้น 
แนวทางการพ ัฒนา 

1) ปลูกและปลุกจิตสำนึกการเปนพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต และการปลูกฝง และหลอหลอม 
วัฒนธรรมในกลมุเด็กและเยาวชนทุกชวงวัย ทกุระดับ มุงเนนการปรับพฤติกรรม “คน” โดยการ “ปลูก” และ 
“ปลุก” จิตสำนึกความเปนพลเมืองดี มีวัฒนธรรมสุจริต สามารถแยกแยะไดวาสิ่งใด เปนประโยชนสวน 
ตนสิ่งใดเปนประโยชนสวนรวม  

2) มีความละอายตอการกระทำความผิดไมเพิกเฉยตอการทจุรติและเขามามีสวน 
รวมในการตอตานการทจุริตทกุรูปแบบ รวมถึงการสงเสริมการสรางวฒันธรรม และคานิยมสุจริตในระดับ 
ชุมชนเพื่อนาไปสูการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมคานิยมที่ยึดประโยชนสาธารณะมากกวาประโยชนสวนตน    
และตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรปูแบบ โดยเฉพาะการสงเสริมวัฒนธรรมสจุรติผานหลักสูตร 
การศกึษาภาคบังคับที่เดก็ไทยทุกคนตองเรียนท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติตั้งแตระดับปฐมวัยจนถึง 
ระดับอุดมศึกษาเพื่อปฏิรูป “พลเมืองไทยในอนาคต” ใหมีความเปนพลเมอืงเต็มข้ัน สามารถทำหนาที่ความ 
เปนพลเมืองดีมีจิตสำนึกยึดมั่นในความซื่อสัตยสุจริตมีความรับผิดชอบตอสวนรวมมรีะเบียบวินัย และเคารพ 
กฎหมาย 

2) สงเสริมการปฏิบัติหนาที ่ของขาราชการและเจาหนาที ่ของรัฐใหมีความใสสะอาด ปราศจากพฤติกรรมที่ 
สอไปในทางท ุจร ิต  โดยการปฏ ิบ ัต ิหนาท ี ่ ราชการอยางเปดเผย  โปรงใส  ถ ูกตอง  เปนธรรม ไมคดโกงรูจัก 
แยกแยะเร ื ่องสวนต ัวออกจากหนาท ี ่การงาน  การสรางธรรมาภ ิบาลในการบร ิหารงาน ตลอดจนการสร าง 
จ ิตสำน ึกและคาน ิยมในการตอตานการทุจร ิตใหแกบุคลากรขององคกร โดยการสน ับสน ุนใหขาราชการและ 
เจาหนาที ่ของรัฐเขามามีสวนรวมเปนเครือขายตอตานการทุจริตในหนวยงานภาครัฐ เพื ่อสงเสริมการมีสวนรวม 
ในการเฝาระวัง สอดสอง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยงและแจงเบาะแส เพื่อสกัดกั้นมิใหเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ 
โดยมีมาตรการสนับสนุนและคุ ครองผูแจงเบาะแส 
3) ปร ับระบบงานและโครงสรางองคกรท ี ่ เอ ื ้อตอการลดการใชด ุลพ ิน ิจในการปฏ ิบ ัต ิ งานของเจาหนาที่  เชน 
การนำระบบเทคโนโลยีเขามาใชแทนการใชดุลพิน ิจเพ่ ือสนับสนุนการปฏิบัต ิงาน  การสรางมาตรฐานที ่โปรงใส 
ในกระบวนการบริการของภาครัฐ ลดขั้นตอนกระบวนการและระยะเวลาในการปฏิบัติงานดวยวิธปีฏิบัติที่ ชัดเจนตรวจสอบได 
ปรับปรุงแกไขกฎหมายและระเบียบที ่เกี ่ยวของเพื ่อลดการใชดุลพินิจของผูมีอำนาจในการ พิจารณาอนุมัติ อนุญาต 
รวมถึงการสรางความโปรงใสในการบริการขอมูลภาครัฐทั้งระบบโดยการพัฒนาระบบ ขอมูลดิจิทัลที่มีการกำหนดกฎเกณฑ 
ก ติ ก า  ก ร ะ บ ว น ก า ร  ข ั ้ น ต อ น ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ก า ร เ ข า ถ ึ ง ข อ ม ู ล  ร ว ม ถ ึ ง ข อ มู ล 
การจัดซื้อจัดจางและการใชงบประมาณของหนวยงานภาครัฐ เพื่อสงเสริมการเขาถึงขอมูลสาธารณะ สราง ความโปรงใส 
และส ง เส ร ิ ม ใหม ี ก า รตรวจสอบการบร ิ ห า รจ ั ดก ารขอ งภาคร ั ฐ โ ดยสา ธารณชน  ร วมถ ึ ง ม ี ก ล ไกท ี ่ เ ป ด 
โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบการจ ัดซ ื ้อจ ัดจางและการดำเน ินการภาคร ัฐ  เพ ื ่อบ ูรณา 
การการทางานของรัฐและประชาชน เพื่ อสงเสริมสนับสนุนการตื ่นตัวและเพิ ่มขีดความสามารถของประชาชนใน 
การรวมเฝาระว ังการปองก ันการท ุจร ิตคอรร ัปช ั ่นท ี ่ม ีอยู ใกลต ัว  โดยม ีมาตรการสน ับสน ุนและคมครองผูชี้  
เบาะแสที ่สามารถสรางความเช ื ่อม ั ่นและมั ่นใจใหกับผูใหเบาะแสเพื ่อใหการดำเนินงานสอดคลองและบรรลุผล 
ตามแผนแมบทภายใตย ุทธศาสตรชาต ิ  ประ เด ็นการตอตานการท ุ จร ิ ตและประพฤต ิ ม ิ ชอบ สำน ั ก งาน 
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ(สำนักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนาเครื ่องมือการประเมินเชิง 



 

บวกเพ ื ่อเปนมาตรการปองก ันการท ุจร ิตและเปนกลไกในการสรางความตระหนักใหหนวยงานภาคร ัฐม ีการ 
ดำเนินงานอยางโปรงใสและมีค ุณธรรมโดยใชชื ่อวา“การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA)” ปจจุบัน 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐถูกกำหนดเปนกลยุทธสำคัญของยุทธศาสตรชา
ต ิวา ดวยการปองก ันและปราบปรามการทุจร ิต ระยะท ี ่  3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ถ ือเปนการยกระด ับใหการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ใหเปนตามยุทธศาสตรท่ ีวา “สราง 
สังคมที่ไมทนตอการทุจริตและพัฒนามาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศจะตอง ดำเนินการ 
โดยมุ งหว ั ง ใหหนวยงานภาครฐ ั  ท ี ่ เ ข าร ับการประ เม ิน  ไดร ับทราบผลการประ เม ินและแนวทาง ในการ 
พัฒนาและยกระดับหนวยงาน 
ในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเน ินงานไดอยางเหมาะสม และที ่ผานมาพบวา หลายหนวยงานนา 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเน ินงานของหนวยงานภาครัฐ ไปเปนกรอบในการพัฒนาและ 
ยกระดับการบริหารการจัดการใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล  เก ิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการใหบริการ 
และการอานวยความสะดวกตอประชาชน ใหเขาถึงการบริการสาธารณะดวยความเปนธรรมผานการปฏิบัต ิงาน 
อยางมีมาตรฐาน มีการประกาศขั ้นตอนและระยะเวลาในการใหบริการอยางชัดเจน นอกจากนี ้ดานการบร ิหาร 
จ ัดการในหนวยงาน พบวาหนวยงานใหความสำค ัญก ับการปองก ันในประเด ็นท ี ่อาจเปนความเส ่ ียงหร ือเปน 
ชองทางที ่กอใหเก ิดการทุจร ิต การร ับสินบน หร ือกอใหเกิดผลประโยชนทับซอนและสามารถยับยั ้งการทุจริต 
หร ือผลประโยชนทับซอนที ่อาจเก ิดข ึ ้นไดอยางเทาทันสถานการณ ซึ ่งเม ื ่อหนวยงานภาครัฐท ่ ัวประเทศ มีการ 
ปองก ันการท ุจร ิตเช ิงร ุก  ทำใหการท ุจร ิตในภาพรวมของประเทศลดลง ตลอดจนผล ักด ันใหเก ิดท ิศทางการ 
พัฒนาและปรับปรุงการทางานภายในหนวยงานในภาพรวมของประเทศใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอีกดวยการประเมิน 
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  เริ่มดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
มาจนถึงปจจุบัน มีการขยายขอบเขตการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามลาดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันที่ 23 
มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทกุหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรม 
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐในปงบประมาณ   พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใชแนวทาง 
และเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดสำหรับใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 ใหดำเนินการโดยใช 
หลักการประเมิน เครื่องมือการประเมิน เกณฑการประเมิน ระเบียบวิธีการประเมิน รวมถึงการกำหนดกลมุเปาหมาย 
และหนวยงานรับผิดชอบในการประเมิน เชนเดียวกับ การประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. 2560 และในป พ.ศ. 2562 – 2564 
ใหดำเนินการโดยใชแนวทางและ เครื่องมือการประเมินซ่ึงอยูในระหวางการพัฒนาของสำนักงาน ป.ป.ช.  
 โดยใหมีการศึกษาทบทวนและปรับปรุง แนวทางการประเมิน
 จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลทางวิชาการเกี่ยวกับเครื่องมือวัด เกี่ยวกบัคุณธรรมความโปรงใส 
และการทุจริตในหนวยงานภาครัฐจากทั้งในประเทศและตางประเทศ รวมกับ การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อสนับสนุนระบบการประเมิน ทั้งนี ้จะดำเนนิการทดสอบ ประสิทธิภาพระบบการประเมิน 
ดังกลาวภายในปงบประมาณพ.ศ. 2561 และใชประเมินใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2564 
2. การพัฒนาการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณพ.ศ. 2564 
สำน ั ก ง าน  ป .ป . ช .  โ ดยสำน ั กประ เม ิ นค ุณธรรมและความ โปร ง ใส  ไ ดศ ึ กษา ร ายละ เอ ี ยดแนวทางการ 
ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 



 

2564 โดยมุงเนนการออกแบบการขับเคล ื ่อนการประเม ินอยางเปนระบบ ลดภาระของ หนวยงานที ่ เก ี ่ยวของ 
ล ด ก า ร ใ ช จ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ เ พ ิ ่ ม ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ข อ ง ก า ร ป อ ง ก ั น ก า ร ท ุ จ ร ิ ต เ ช ิ ง ร ุ ก ร ว ม ถึ ง 
ใหความสำคัญในการพัฒนาเกณฑการประเมินใหเก ิดการสนับสนุนตอการยกระดับคาคะแนนดัชนีการรับรูการ 
ท ุจร ิตของประเทศไทยไดอยางเปนร ูปธรรม  ซึ ่งเปนไปตามทิศทางของย ุทธศาสตรชาต ิวาดวยการปองก ันและ 
ปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) 
โดยไดสังเคราะหผลการวิจัยเรื่องแนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดำเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐ เพื่อนาไปสูการยกระดับคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (CorruptionPerceptions 
Index: CPI) ของ ประเทศไทยใหสูงขึ้นซึ่งจัดทำโดยคณะเศรษฐศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยและไดศึกษาขอมูลทาง
วิชาการตางๆ ที่เกี่ยวของกับการออกแบบและพัฒนาเครื่องมือการประเมินดานความโปรงใสคุณธรรม จริยธรรมและ การ
ทุจริต ทั้งเครื่องมือของประเทศไทยและเครื่องมือในระดับสากลเพิ่มเติม เพื่อพัฒนาเกณฑการประเมินให สามารถเกิดการปอง
กันการทุจริตเชิงรุกไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการบูรณาการ เครื่องมือสงเสริมดานคุณธรรมและความโปรงใสจากหนวย
งานอื่นที่เกี่ยวของ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกันลดความซ้ำซอนของการ ดำเนินการและมุงเนนการรวมดำเนินการขับเคลื่อนด
านธรรมาภิบาลในภาพรวมของประเทศ โดยมีหลักการ พื้นฐานในการออกแบบกรอบการประเมิน ดังนี้ 

1) ITA จะต องสอดคล องก ับหล ักการประเม ินที่ ด ี  ได แก  Sensitive, Measurable, Precise, Simpleand 
Measurable at Low Cost, Practical และ Comparable 

2) ITA จะตองมีผูตอบแบบสอบถามที่หลากหลาย ทั้งภายในและภายนอก แนวตัง้ และแนวราบ ไดแก ขาราชการ
และบุคลากรภายในที่คละตำแหนงตั้งแตระดับลางจนถึงระดับบน ผูใชบริการที่เปนประชาชนทั่วไป จนถึงผูบริหารระดับสูง 
และกลมุสาขาอาชีพตาง ๆ 

3) ITA จะตองเปนการประเมินทั้งการทุจริตทางตรง (Hard Corruption) การทุจริตทางออม (Soft Corruption) 
และการเปลี่ยนแปลงของการทุจริตในชวงเวลาที่ผานมา โดยเฉพาะการประเมินเกี่ยวกับ ประสิทธิภาพการแกไขปญหาการ
ทุจริตของหนวยงาน ที่จะตองทำใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย (Improvement) รวมถึงบริบทแวดลอมที่เกี่ยวข
องกับการการทุจริตดวย 

4) ITA จะตองชวยใหคา CPI ของประเทศไทยดีข้ึนในระยะยาว โดยดัชนีตองชัดเจนและ เขาใจงาย เพื่อใหบุคลากร
ในหนวยงานมีเปาหมายรวมกันในการพัฒนาหนวยงานของตน 

5) ITA จะตองสรางแรงจูงใจในการพัฒนาหนวยงานในเชิงบวกมากกวาทำใหเจาหนา ที่ ของหนวยงาน รูสึกกังวล 
6) ผลการประเมิน ITA ควรใหแนวทางการพัฒนาที่ชัดเจนกับหนวยงานไปในตัว 
7) หนวยงานราชการที่ไดรับการประเมิน ไดประโยชนจากการประเมิน และนำผลการประเมินไปใชใน การปรับปรุง

และพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และไดรับประโยชนในมุมของการสื่อสารภาพลักษณ องคกร โดยเฉพาะการแสดง
ใหสังคมและสาธารณชนรับรูวาหนวยงานใหความสำคัญกับการเปดเผยขอมูลและ การปองกันการทุจริตในหนวยงานอยางไร 
และการดำเนินการดังกลาว ไมเปนตนทุนหรือภาระของหนวยงานมากเกินไปรวมทั้งตองไมเป็นภาระกับบุคคลที่เขารวม
กระบวนการประเมินดวย 

นอกจากนี้สำนักงาน ป.ป.ช. ยังไดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITAS) เพื่อเปนศูนยกลางในการเก็บ
รวบรวมขอมูล การบริหารจัดการขอมูล และการกำกับติดตามการประเมินไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการ 
วิเคราะหและประมวลผลการประเมินไดอยางอัตโนมัติ ตอบสนองตอการ นำขอมูลไปสูการปรับปรุงหนวยงานที่รับการ



 

ประเมิน และการวางแผน ในการปองกันการทุจริตตอไปได้ 
3. แนวทางการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณพ.ศ. 2564 
ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 23 มกราคม 2561 ที่ระบุวา “ใหหนวยงานภาครัฐ ทุกหนวยงานให 
ความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐใน ปงบประมาณ พ.ศ. 
2561 – 2564 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด สำนกังาน ป.ป.ช. 
ไดทบทวนกลมุเปาหมายการประเมิน โดยมีหนังสอืไปยังกระทรวงต่ำงๆ เพื่อขอความ 
อนุเคราะหขอมูลหนวยงานภาครัฐในสังกัด ประกอบกับไดศึกษาคนควาขอมูล 
เพื่อทบทวนฐานข้อมูลหนวยงานภาครฐัที่ตองเขารับการประเมินตามมติคณะรัฐมนตร ีโดยมีแหลงขอมูลหลักที่สำคัญ ไดแก 
กฎหมายที่เกี่ยวของ กับการแบงสวนราชการ กฎหมายจัดตั้งสวนราชการหรือหนวยงานภาครัฐแตละหนวยงาน 
และพระราชบัญญัติ งบประมาณรายจายประจำป นอกจากน้ี ไดคนควาขอมูลจากฐานขอมูลภาครัฐที่เกี่ยวของต่ำงๆ 
เพื่อกำหนด เปนกลมุเปาหมายการประเมินใหถูกตองและครบถวนมากที่สดุการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความ 
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ที่ผานมา 
ถือวาประสบความสำเรจ็เปนอยางยิ่ง ไดรับความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐเปนอยางดีและไดรับเสียงสะทอน วา 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐนั้น  เปนเครื่องมือทีช่วยให  
หนวยงานที่รับการประเมินมีการตรวจสอบและสอบทานตนเอง มีการปรบัปรุงการดำเนินงานใหเปนไปตาม หลกั 
ธรรมาภิบาลในสวนท่ียังบกพรอง มีการพัฒนาระบบงานใหเกิดความโปรงใส มีการปรับปรุงการบรหิารงาน 
และการปฏิบัติงานอยางเปนธรรมท้งบุคลากรในหนวยงานและผมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานเปนอยางดีใน ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 – 2561 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดพฒันา 
นวัตกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาในรูปแบบ ออนไลน 
โดยมีแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมการประเมินดวยระบบ ITA Online เพื่อความสะดวกในการจดัเก็บ ขอมูล 
รวดเรว็ในการวิเคราะหและประมวลผล โปรงใสตรวจสอบไดดวยระบบเวลาจริง (Real-time system) 
และการประเมินมีประสิทธิภาพ ลดภาระงานดานเอกสาร (Paperless) ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่รับ การประเมนิ 
โดยปรับปรุงระบบการเก็บขอมูล ใหเปนแบบออนไลนเต็มรูปแบบในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน ไดกำหนดนโยบายที่ 5 “เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ” 
และกำหนดประเด็นกลยุทธ ขอ 3.1 เพิ่มประสิทธภิาพในการบริหารจดัการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการ 
การศกึษาขั้นพ้ืนฐาน สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา และสถานศึกษาโดยกำหนดตัวชี้วดั ขอ (4) 
รอยละของหนวยงานผานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ   (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) และกำหนดแนวทางการดำเนินงานขอ (4) กำหนดใหหนวยงานในทุก สังกัด 
ใชระบบการบริหารจัดการที่มุงเนนคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานตามหลักการประเมินคุณธรรมและความโปรงใ
สในการดำเนินงานของหนวยงานภาครฐันอกจากนี้ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ยังถูกกำหนดเปนตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ตัวชีว้ัดที ่6.4 การกำกับดูแลการทจุรติ 
ในสวนของการประเมินการกำกับดูแลการทุจริตของผูบริหาร องคกรอีกดวย 



 

วิธีการประเมิน 
2.1 ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการประเมิน 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจำป งบประมาณ 
พ.ศ. 2564 นั้น สำนกังาน ป.ป.ช. ไดใหความสำคัญในการพัฒนาวธิีการประเมินใหเกิดการ ยกระดับคาคะแนนดัชนีการรบัรู 
การทจุรติ (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทยไดอยาง เปนรูปธรรม โดยไดศึกษาขอมูลจาก 
ผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเคร่ืองมือการ ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ 
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ เพื่อนำไปสูการยกระดับคะแนนดัชนี การรับรกูารทจุรติ (CPI) ของประเทศไทยใหสูงข้ึน 
ซึ่งการวิจัยดังกลาวไดสังเคราะหประเด็นการสำรวจของแต ละแหลงขอมูลที่องคกรความโปรงใสนานาชาต ิ(Transparency 
International) นำมาใชในการประเมินดัชนี การรับรูการทุจริต ประกอบกับการศึกษาขอมูลทางวชิาการเพิ่มเติม 
การเชื่อมโยงใหเกิดความตอเน่ืองกับเกณฑ การประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ทำให 
การประเมินมีเน้ือหาครอบคลุมหลาย ดาน ซึ่งเกี่ยวของกับคุณธรรม ความโปรงใส และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริต 
ทางตรงและการทจุรติ ทางออม รวมไปถึงบริบทแวดลอมที่เกี่ยวของกับการทุจรติ ซ่ึงจะเปนประโยชนตอหนวยงาน 
ในการนำไปสกูาร ปรับปรุงแกไข ลดโอกาสหรือความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทจุริตในหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับ 
คะแนน CPI ของประเทศไทยในระยะยาวได โดยจำแนกตัวชีว้ัดออกเปน 10 ตัวชี้วัด ไดแก 

1) การปฏิบัติหนาที ่
2) การใชงบประมาณ 
3) การใชอำนาจ 
4) การใชทรัพยสินของราชการ 
5) การแกไขปญหาการทจุริต 
6) คุณภาพการดำเนินงาน 
7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8) การปรับปรุงระบบการทางาน 
9) การเปดเผยขอมูล 
10) การปองกันการทจุรติ 

2.2 รายละเอียดเกณฑการประเมิน 
แบบวดัการรับรขูองผมูีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

ใชเก็บรวบรวมขอมูลในตัวชี้วัดที่ 1 – ตัวชีว้ัดที่ 5 ประกอบดวย 
ตัวชี้วดัที ่1 การปฏิบัติหนาที่ 



 

เปนตัวชี้วัดที่มีวตัถุประสงคเพื่อประเมินการรับรขูองบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของ 
บุคลากรอื่นในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของกับ การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความ โปรงใส 
ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามข้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไป อยางเทาเทียมกัน 
ไมวาจะเปนผมูาติดตอทั่วไปหรือผูมาติดตอที่รจูักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงาน อยางมงุม่ัน เต็มความสามารถ 
และความรับผิดชอบตองานในหนาที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งลวนถือเปนลักษณะการ ปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของรัฐ 
อยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรบรใูนประเด็นท่ีเกี่ยวของกับ พฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสินหรือ 
ประโยชนอื่นๆของบุคลากรอื่นในหนวยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหนาที่และในกรณีชวงเทศกาลหรือวาระสำคัญตาง ๆ 
ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรอืแมแตกรณกีารให เงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ ื่น ๆ ตอบุคคลภายนอก ซึ่งถือเปนความ 
เสี่ยงที่อาจจะกอใหเกิดการรับสนิบนไดในอนาคต 
ตัวชี้วดัที ่1 การปฏิบัติหนาที่ ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ ดังนี ้
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบ ริการ 
แกผมูาติดตอ ตามประเด็นดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

เปนไปตามขั้นตอนที่กำหนด     

เปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด     

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบริการ     

แกผมูาติดตอทั่ว ๆ ไป กบัผมูาติดตอที่รจูักเปนการ 

สวนตัว อยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

i3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรม     

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิง่ดังตอไปน้ี จากผมูาติดตอ 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมตัิ อนุญาต หรือใหบ ริการ หรือไม 

ม ี ไมมี 

เงิน   

ทรัพยสิน   

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง 
เปนตน 

  

ในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังตอไปน้ี อยางไร   

มุงผลสำเร็จของงาน 

ใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 

พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกดิจากตนเอง 

หมายเหตุ: เปนการเรียกรับที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนดใหรบัได เชน คาธรรมเนียม คาบริการ คาปรับ 
เปนตน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

 
ม ี

 
ไมมี 

i5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกต ิ
ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตามมารยาทที่ปฏิบัติกัน 
ในสงคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรบ ัสิ่งดังตอไปน้ี หรือไม 

  

เงิน   

ทรัพยสิน   

ประโยชนอ่ืน ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง 
เปนตน 

  

 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่งดังตอไปน้ี แกบุคคลภายนอกหรือ 
ภาคเอกชน เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต 

 
มี 

 
ไมม ี

เงิน   

ทรัพยสิน   

ประโยชนอ่ืน  ๆ  เชน  การยกเวนคาบริการ  การอำนวยความสะดวกเปนกรณีพิเศษ 
เปนตน 

  

ตัวชี้วดัที ่2 การใชงบประมาณ 
เปนตัวช้ีวัดที่มีวตัถุประสงคเพื่อประเมินการรับรขูองบุคลากร ภายในหนวยงานตอการดำเนินการตาง ๆ 

ของหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการใชจายเงิน งบประมาณ นับตั้งแตการจดัทำแผนการใช 
จายงบประมาณประจำปและเผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยาง คมุคา 



 

เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง   การเบิกจายเงินของบุคลากร  ภายในในเรื่องตาง ๆ เชน 
คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการ จัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย 
นอกจากนี้ยังการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมสีวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงาน 
ตัวชี้วดัที ่2 การใช้งบประมาณ ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ ดังนี ้
 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i7 ทานรเูกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป 
ของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

    

 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึง 
ประเด็นดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

คุมคา     

ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณที่ตั้งไว     

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

i9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชน 
สวนตัว กลมุ หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

    

 
 
 
 



 

 
 
 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน     

ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดอุุปกรณ 

หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i11  หนวยงานของทาน  มีการจัดซื้อจดัจาง/การจัดหา 
พัสดุ และการตรวจรับพสัดุในลักษณะดังตอไปน้ี 

มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

 
นอ ย 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

โปรงใส ตรวจสอบได     

เอื้อประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง     

 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม 
ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ ตามประเด็น 
ดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

 
นอย 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

สอบถาม     

ทักทว ง     



 

รองเรียน     

 
 
ตัวชี้วดัที ่3 การใชอำนาจ 
เปนต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่ม ีว ัตถ ุประสงค เพ ื ่อประเม ินการร ับรู ของบ ุคลากรภายใน  หนวยงานตอการใชอำนาจของ 
ผูบ ังค ับบัญชาของตนเอง  ในประเด ็นที่ เก ี ่ยวของกับการมอบหมายงาน  การประเม ินผลการปฏิบ ัต ิงาน  การ 
คัดเลือกบุคลากรเพื ่อใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซึ ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการ 
ใชอำนาจสั ่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ ่งที ่ไมถูกตอง นอกจากนี้ ยัง 
ประเมินเกี ่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที ่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู มีอำนาจ การซื ้อขายตำแหนง หรือ 
การเอื้อผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 
ตัวชี้วดัที ่3 การใชอำนาจ ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ ดังนี ้
 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาที่ 
จากผบูังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

    

 
 
 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับ 
คุณภาพของผลงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

    

 ระดับ 



 

ประเด็นการประเมิน นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

i15 ผบูังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผเูขารับ     

การฝกอบรม การศกึษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา 

อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

     

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัว 
ของผบูังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

    

 
 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสงการใหทำในสิ่งที่ไม 
ถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน 
มีลักษณะดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

ถูกแทรกแซงจากผมูีอำนาจ     



 

มีการซื้อขายตำแหนง     

เอื้อประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง     



 

ตัวชี้วดัที ่4 การใชทรัพยสินของราชการ 
เปนตัวชี้วัดที่มีวตัถุประสงคเพื่อประเมินการรับรขูอง บุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรพัยสิน ของราชการ 
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากร ภายใน ในการนำทรพัยสินของราชการของ 
หนวยงานไปเปนของตนเองหรือนำไปใหผูอื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ทัง้การยืมโดย 
บุคลากรภายในหนวยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการ 
ขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีการจดัทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช ทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง 
เพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมไปถึงหนวยงาน 
จะตองมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 
ตัวชี้วดัที ่4 การใชทรัพยสินของราชการ ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ ดังนี ้

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรพัยสิน     

ของราชการ  ไปเปนของสวนตัว  หรือนำไปใหกลุมหรือ 

พวกพอง มากนอยเพียงใด 

 
ประเด็นการประเมิน นอยที่สุด 

หรือไมมีเลย 
นอ ย มาก มากที่สุด 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ     

ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวก 

มากนอยเพียงใด 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ     

ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน 

มีการขออนุญาตอยางถูกตอง  มากนอยเพียงใด 

 



 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรพัยสิน     

ของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง 

จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

 
ประเด็นการประเมิน นอยที่สุด 

หรือไมมีเลย 
นอ ย มาก มากที่สุด 

i23 ทานรแูนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับ 
การใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

    

 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i24  หนวยงานของทาน  มีการกำกับดูแลและตรวจสอบ     

การใชทรัพยสินของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการ 

นำไปใชประโยชนสวนตวั กลมุ หรือพวกพอง 

มากนอยเพียงใด 

 
ตัวชี้วดัที ่5 การแกไขปญหาการทจุรติ 
เปนตัวชี้วัดที่มีวตัถุประสงคเพื่อประเมินการรับรขูอง บุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหา การทุจริตของหนวยงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการให ความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการ ทจุรติอยางจริงจัง โดยหนวยงาน 
จะตองทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการปองกนัการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจดัทำแผนงานดานการปองกัน 
และปราบปรามการทจุรติของหนวยงาน เพื่อใหเกิดการแกไข ปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมิน 
เกี่ยวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริต ของหนวยงาน ที่จะตองทำใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย 
และจะตองสรางความเชือ่มั่นให บุคลากรภายใน ในการรองเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี ้



 

หนวยงานจะตองมกีระบวนการเฝาระวังตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงานรวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ 
จากทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทจุรติ ตวัชี้วดัที ่5 การแกไขปญหาการทจุรติ 
ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ ดังนี ้

ประเด็นการประเมิน นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

i25 ผบูริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ 
กับการตอตานการทจุรติ มากนอยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i26 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการ ดังตอไปน้ี หรือไม มี ไมม ี

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหม ีประสิทธิภาพ   

จัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจรติของหนวยงาน   

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i27 ปญหาการทุจรติในหนวยงานของทาน 
ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: หากทานเห็นวาหนวยงานของทานไมมีปญหาการทุจริตใหตอบ “มากที่สุด” 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i28 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการดังตอไปน้ี 
ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

เฝาระวังการทุจริต     

ตรวจสอบการทุจรติ     

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจรติ     



 

หมายเหตุ: หากหนวยงานของทานไมมีการทุจริต จึงทำใหไมมีการลงโทษทางวินัย ใหตอบ "มากทีสุ่ด" 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i29  หนวยงานของทาน  มีการนำผลการตรวจสอบของ     

ฝายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 

ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจรติ 

ในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

หมายเหตุ: ฝายตรวจสอบภายใน หมายถึง สวนงานตรวจสอบภายในของหนวยงาน 
ฝายตรวจสอบภายนอก หมายถึง หนวยงานที่มีอำนาจหนาที ่ตรวจสอบการดำเนินงาน ของหนวยงานภาครัฐ เชน 
สำนักงานการตรวจเงินแผนดิน (สตง.) สำนักงาน ป.ป.ช. สำนักงาน ป.ป.ท. เปนตน 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจรติที่จะเกิดขึ้น 
ในหนวยงานของทาน ทานมีความคดิเห็นตอประเด็น 
ดังตอไปน้ี อยางไร 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

 
นอย 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก     

สามารถตดิตามผลการรองเรียนได     

มั่นใจวาจะมีการดำเนินการอยางตรงไปตรงมา     

มั่นใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง     



 

แบบวัดการรับรของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก  (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)  
ใชเก็บรวบรวมขอมูลในตัวชี้วัดที่ 6 – ตัวชีว้ัดที่ 8 ประกอบด้วย ตวัชี้วดัที ่6 คุณภาพการดำเนินงานเปนตัวชี้วัดที่มีวตัถุประสงค 
เพื่อประเมินการรับรขูองผรัูบบริการ ผมูาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการคุณภาพการดำเนินงาน  
ในประเด็นที่ เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไว ้ 
อยางเครงครัดและจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ 
ใหบริการของหนวยงานแกผรูับบริการ ผมูาติดตอ หรือผู้มีสวนไดสวนเสียอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล 
ซึ่งสะทอนถึงการปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณธรรม และยังประเมินการรับร ูเกี่ยวกับประสบการณตรงในการถูกเจาหนาที่ 
เรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ เพื่อแลกกับการ ปฏิบัติหนาที่ดวย นอกจากนี ้ยังประเมินการรับรเูกี่ยวกับ 
การบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมของหนวยงานที่จะตองคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหล ัก 
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุมใดกลมุหน่ึง ไมมีการเอื้อประโยชนใหกับ 
ตัวชี้วดัที ่6 คุณภาพการดำเนินงาน ประกอบดวยขอคำถาม  จำนวน 5 ขอ ดังนี้ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

e1  เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ  ปฏิบัตงิาน/ 
ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปน้ี มากนอย เพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

 
นอย 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

เปนไปตามขั้นตอนที่กำหนด     

เปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด     

 
 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

e2  เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ  ปฏิบัตงิาน/     

ใหบริการแกทาน กับผมูาติดตอคนอื่น ๆ อยางเทาเทียมกัน 

มากนอยเพียงใด 

 
 
 

    



 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

e3 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูล     

เกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทาน 

อยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล 

มากนอยเพียงใด 

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

e4 ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจ ้าหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ  
มี 

 
ไมมี รองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปน้ี เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัต ิอนุญาต 

หรือใหบริการหรือไม 

เงิน   

ทรัพยสิน   

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การใหความบันเทิง เปนตน   

หมายเหตุ: เปนการใหที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาบริการ คาปรับ เปนตน 
 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e5 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก 

    

     

 
 



 

 
ตัวชี้วดัที ่7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
เปนตัวชี้วัดที่มีวตัถุประสงคเพื่อประเมินการรับรขูองผรูับบริการ ผมูาติดตอ หรือผมูีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน 
ตอประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็น ที่เกี่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงาน ในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชน 
ผานชองทางที่หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบถ้วนและเปนปจจุบัน  
โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทาง 
ใหผรูับบริการ ผมูาติดตอ หรือผมูีสวนไดสวนเสีย สามารถสงคำตชิมหรือความคดิเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ 
และมีการชี้แจงในกรณีทีม่ีขอ กังวลสงสัยไดอยางชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรเูกี่ยวกับการจัดใหมีชองทาง 
ใหผมูาติดตอ สามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานดวย ซึ่สะทอนถึงการสื่อสารกบั ผูรับบริการ ผมูาติดตอ 
หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วดัที ่7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประเด็นสำรวจ ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 5 ขอ ดังนี ้

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
e6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่ทานตดิตอ 
มีลักษณะดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

เขาถึงงาย ไมซับซอน     

มีชองทางหลากหลาย     
 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

e7  หนวยงานที่ทานติดตอ  มกีารเผยแพรผลงาน     



 

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

มี ไมมี 

e8   หนวยงานที่ทานติดตอ   มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การดำเนินงาน/การใหบริการ  หรือไม 

  

 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
นอยที่สุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด 

e9  หนวยงานที่ทานติดตอ  มกีารชี้แจงและตอบคำถาม     

เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยาง 
ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

หมายเหตุ: หากทานไมมีขอกังวลสงสัยใหตอบ “มากที่สุด” 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

มี ไมมี 
e10 หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริต 
ของเจาหนาที่ในหนวยงาน หรือไม 

  

 
ตัวชี้วดัที ่8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
เปนตัวชี้วัดที่มีวตัถุประสงคเพื่อประเมินการรับรขูอง ผรูับบริการ ผมูาตดิตอ หรือผมูีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน 
ตอการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพฒันาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และ
กระบวนการทำงานของ หนวยงานใหดียิ่งขึ้น รวมไปถึง การนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนิน งานเพือ่ใหเกิดความสะดวก
รวดเรว็มากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผมูาติดตอ เขามามีสวนรวมในการปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงานเพื่อให้ สอดคลองกับความตองการดวย ทั้งนี้ นอกจากหนวยงานจะตองปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีขึ้นแลว 
ยังควรใหความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานให้มีความโปรงใสมากขึ้นอีกดวยตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 5 ขอ ดังน้ี 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
นอยที่สุด 

หรือไมมีเลย 
 

นอย 
 

มาก 
 

มากที่สุด 

e11  เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ  มีการปรับปรุง     
คุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้น 
มากนอยเพียงใด 

หมายเหตุ: หากทานติดตอครั้งแรก ใหเปรียบเทียบกับคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการที่ทาน คาดหวังไวกอนมาติดตอ 

 

 

 



 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

e12  หนวยงานที่ทานติดตอ  มีการปรับปรุงวิธกีาร     
และข้ันตอนการดำเนินงาน/การใหบริการใหดีขึ้น 
มากนอยเพียงใด 

หมายเหตุ:   หากทานติดตอครั้งแรก   ใหเปรียบเทียบกับวิธีการและข้ันตอนการดำเนินงาน/การใหบริการ 
ที่ทานคาดหวังไวกอนมาติดตอ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 



 

 มี ไมมี 
e13   หนวยงานที่ทานตดิตอ มีการนำเทคโนโลยมีาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ 
ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น  หรือไม 

  

 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

e14 หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ     
ผมูาติดตอ หรือผมูีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการ 
ของหนวยงานใหดีขึ้น มากนอยเพียงใด 

หมายเหตุ: การมีสวนรวม เชน รวมวางแผน รวมดำเนินการ รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และรวมติดตาม  
ประเมินผล เปนตน 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
นอยที่สุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด 

e15  หนวยงานที่ทานติดตอ  มีการปรับปรุงการ 
ดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากขึ้น 

    

มากนอยเพียงใด 
 
แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
ใชเก็บรวบรวมขอมูลในตัวชี้วัดที่ 9 – ตัวชีว้ัดที่10 ประกอบดวย ตัวชีว้ัดที่ 9 การเปดเผยขอมูลเปนตัวชี้วดัที่ม ี
วัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ 
ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ 
และการปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผน ดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) 
การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป และการจดัซ ื้อจัดจางหรือการจดัหาพัสดุ (4) 
การบริหารและพัฒนา ทรัพยากร บุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบาย 
การบริหารทรพัยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความโปรงใส 
ในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
ซึ่ง การเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของ หนวยงาน 
ตัวชี้วดัที ่9 การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย 5 ตวัชี้วัดยอย (33 ขอมูล) ดังนี้ 
 
 



 

ตัวชี้วดัยอยที่ 9.1 ขอมูลพื้นฐาน ขอมูลพื้นฐาน 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o1 โครงสราง o แสดงแผนผังแสดงโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน 
ที่เปนปจจุบัน 
o ประกอบดวยตำแหนงที่สำคัญ และการแบงสวนงานภายใน 
ยกตัวอยางเชน กลมุ หนวย ก.ต.ป.น. เปนตน 

o2 ขอมูลผบูริหาร o แสดงขอมูลของผบูริหารสูงสุดหรือหัวหนาหนวยงาน และผูดำรง 
ตำแหนงทางการบริหารของหนวยงาน 
o แสดงขอมูล อยางนอยประกอบดวย ชื่อ-นามสกุล ตำแหนง รูปถาย 
เบอรโทรศัพท และที่อยไูปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e–mail) 

o3 อำนาจหนาที่ o แสดงขอมูลหนาที่และอำนาจของหนวยงานตามที่กฎหมายกำหนด 
o4 แผนยุทธศาสตรหรือ 

แผนพัฒนาหนวยงาน 
o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหนวยงานที่มรีะยะมากกวา 1 ป 
o มีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ ยกตวัอยางเชน ยุทธศาสตรหรือ 
แนวทาง เปาหมาย ตวัชีว้ัด เปนตน 
o เปนแผนที่มีระยะเวลาบังคับใชครอบคลุมปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o5 ขอมูลการตดิตอ แสดงขอมูลการตดิตอ อยางนอยประกอบดวย o ที่อยหูนวยงาน 
o หมายเลขโทรศัพท 

  o หมายเลขโทรสาร 
o ที่อยไูปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e–mail) ที่สามารถติดตอได 
o แผนที่ตั้งหนวยงาน 

o6 กฎหมายที่เกี่ยวของ o แสดงกฎหมายที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานหรือการปฏิบัติงาน 
ของหนวยงาน ที่เปนปจจุบัน อยางนอยประกอบดวย 
- รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศกัราช 2560 
- พรบ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขพิ่ม เติม 
- พรบ.ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
และที่แกไขเพิ่มเติม 
- พรบ.ระเบยีบขาราชการครูบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 
และแกไขเพิ่มเติม 
- พรบ.การศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545 
- พรบ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และที่ แกไขเพิ่มเติมเปนตน 

 
 



 

 
การประชาสัมพันธ์ 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o7 ขาวประชาสมั พันธ o  แสดงขอมูลขาวสารตาง  ๆ  ที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานตามอำนาจ 
หนาที่หรือภารกิจของหนวยงาน 
o เปนขอมูลขาวสารที่เกดิขึ้นในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

การปฏิสัมพันธขอมูล 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 
o8 Q&A o แสดงตำแหนงบนเว็บไซตของหนวยงานทบุคคลภายนอกสามารถ 

สอบถามขอมูลตาง ๆ ได และหนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบ 
กับผูสอบถามได โดยมีลกัษณะเปนการสื่อสารไดสองทาง (Q&A) 
ยกตัวอยางเชน Web board, กลองขอความถาม-ตอบ เปนตน 

o9 Social Network o แสดงตำแหนงบนเว็บไซตของหนวยงานที่สามารถเชื่อมโยงไปยัง 
เครือขายสังคมออนไลนของหนวยงาน ยกตัวอยางเชน Facebook, 
Twitter, Instagram เปนตน 

ตัวชี้วดัยอยที่ 9.2 การบริหารงาน การดำเนินงาน 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o10 แผนดำเนินงานประจำป o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหนวยงานที่มรีะยะ 1 ป 
o มีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ อยางนอยประกอบดวย โครงการ 
หรือกิจกรรม งบประมาณที่ใช ระยะเวลาในการดำเนินการ 
o เปนแผนที่มีระยะเวลาบังคับใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o11 รายงานการกำกับ o แสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำป 
ติดตามการดำเนินงาน o มีเน้ือหาหรือรายละเอยีดความกาวหนา อยางนอยประกอบดวย 
ประจำป รอบ 6 เดือน ความกาวหนาการดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม รายละเอียด 
 งบประมาณที่ใชดำเนินงาน 
 o เปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o12 รายงานผล o แสดงผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำป 
การดำเนินงานประจำป o มีขอมูลรายละเอียดสรปุผลการดำเนินงาน อยางนอยประกอบดวย 

ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ  ปญหา 



 

อุปสรรค ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย 
o เปนรายงานผลของปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 
การปฏิบัติงาน 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 
o13 คูมือหรือมาตรฐาน o แสดงคมูือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจาหนาที่ของหนวยงาน 

การปฏิบัติงาน ใชยึดถือปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ทกุกลมุ/หนวย 
 o มีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ยกตัวอยางเชน เปนคมูือ 
 ปฏิบัติภารกิจใด สำหรับเจาหนาที่หรือพนักงานตำแหนงใด กำหนด 

วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติอยางไร เปนตน 
การใหบริการ 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o14 คูมือหรือมาตรฐาน o แสดงคมูือหรือแนวทางการปฏิบัติท่ีผู้รับบริการหรือผูมาตดิตอกับ 
การใหบริการ หนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการหรือตดิตอกับหนวยงาน 
 o มีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ ประกอบดวย คมูือหรือแนวทาง 

การปฏิบัติสำหรับการใหบริการ ประเภทงานใหบริการ ขั้นตอน การให ้
บริการ แผนผัง/แผนภูมิการใหบริการ ระยะเวลาที่ใชในการ ใหบริการ 
ผูรับผิดชอบการใหบริการ 

o15 ขอมูลเชิงสถิติ o แสดงขอมูลสถิติการใหบริการของหนวยงาน 
การใหบริการ o เปนขอมูลในระยะเวลาอยางนอย 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 

2564 
o16 รายงานผลการสำรวจ o แสดงผลสำรวจความพึงพอใจการใหบริการของหนวยงาน 

ความพึงพอใจการใหบริการ o เปนรายงานผลของปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
o17 E–Service o แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการการใหบริการ 

ตามอำนาจหนาที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหนวยงาน ผานชองทาง 
ออนไลน เพื่อชวยอำนวยความสะดวกแกผขูอรับบริการ 
o สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลัก 
ของหนวยงาน 

หมายเหตุ: บริการ หมายถึง การใหบริการตามอำนาจหนาที่หรือภารกจิตามกฎหมายของหนวยงาน 
สำหรับหนวยงานที่มีการปฏิบัติงานหรือการใหบริการเปนจำนวนมาก อาจมุงเนนเผยแพรการปฏิบัติงาน 
หรือการใหบริการที่มีความสำคัญตอ ภารกิจของหนวยงาน 



 

หมายเหตุ: E–Service แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการตามอำนาจหนาที่ของ หนวยงาน 
ผานชองทางออนไลน เชน Smart OBEC, My office, AMSS++ หรือโปรแกรมอื่นที่มีการปฏิบัติงานใน 
ลักษณะเดียวกัน หรือโปรแกรมที่ใชระบบสำนักงานอัจฉริยะ โดยการนำเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทนัสมัยมา 
ใชประยุกตใชในสำนักงาน สามารถปฏิบัติงานไดอยางสะดวก รวดเรว็ และสามารถทำงานไดทุกที่ ทุกเวลา 



 

ตัวชี้วดัยอยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ แผนการใชจายงบประมาณประจำป 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o18 แผนการใชจาย 
งบประมาณประจำป 

o แสดงแผนการใชจายงบประมาณของหนวยงานที่มีระยะ 1ปงบประมาณ 
o มีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ อยางนอยประกอบดวย งบประมาณ 
ตามแหลงที่ไดรับการจดัสรรงบประมาณตามประเภทรายการใชจาย 
o เปนแผนที่มีระยะเวลาบังคับใชใ นปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o19 รายงานการกำกับ 
ติดตามการใชจาย 
งบประมาณประจำป รอบ 
6 เดือน 

o แสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนการใชจายงบประมาณ 
ประจำป 
o มีขอมูลรายละเอียดความกาวหนา การใชจายงบประมาณ 
o เปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o20 รายงานผลการใชจาย 
งบประมาณประจำป 

o แสดงผลการดำเนินงานตามแผนการใชจายงบประมาณประจำป 
o มีขอมูลรายละเอียดสรปุผลการใชจายงบประมาณ อยางนอย 
ประกอบดวย ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 
ผลสัมฤทธิ์ ตามเปาหมาย 
o เปนรายงานผลของปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

    การจัดซื้อจดัจางหรือการจดัหาพสัดุ 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o21 แผนการจด ัซื้อจัดจาง 
หรือแผนการจดัหาพัสด ุ

o แสดงแผนการจัดซื้อจดัจางหรือแผนการจดั หาพัสดตุามที่หนวยงาน จะตอง 
ดำเนินการตามพระราชบญั ญัติการจัดซื้อจดัจางและการบริหาร พัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 
o เปนขอมูลการจัดซื้อจดัจางในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ 
การจดัซื้อจัดจางหรือ 
การจดัหาพ ัสด ุ

o แสดงประกาศตามที่หนวยงานจะตองดำเนินการตามพระราชบัญญัติ 
การจัดซื้อ จดัจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ยกตัวอยางเชน ประกาศเชญิชวน ประกาศผลการจัดซื้อจดัจาง เปนตน 
o เปนขอมูลการจัดซื้อจดัจางในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจาง 
หรือการจัดหาพัสด ุ
รายเดือน 

o แสดงสรุปผลการจดัซื้อจัดจางของหนวยงาน (แบบ สขร.1) 
o มีขอมูลรายละเอียดผลการจดัซอื้ จดจาง อยางนอยประกอบดวย งานที่ซื้อ 
หรือจาง วงเงินที่ซ้ือหรือจาง ราคากลาง วธิีการซื้อหรือจาง รายชื่อ 
ผูเสนอราคาและราคาที่เสนอ ผูไดรับการคดัเลือกและราคา ที่ตกลง 
เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรปุ เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือ 
ขอตกลงในการซื้อหรือจาง 
o จำแนกขอมูลเปนรายเดือน (กรณีไมมีการจัดซือ้จัดจางในรอบเดือนใด 
ใหเผยแพรวาไมมีการจดัซื้อจัดจางในเดือนนั้น) 
o เปนขอมูลในระยะเวลาอยางนอย 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2564 



 

o24 รายงานผลการจัดซื้อ 
จัดจางหรือการจดัหาพัสดุ 
ประจำป 

o แสดงผลการจดัซื้อจัดจางของหนวยงาน 
o มีขอมูลรายละเอียด อยางนอยประกอบดวย งบประมาณที่ใช ในการจดัซื้อ 
จัดจาง ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 
o เปนรายงานผลของปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 ตวัชี้วดัยอยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล การบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o25 นโยบายการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

o เปนนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช 
บังคับในหนวยงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
o แสดงนโยบาย หรือแผนการบรหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลทมี่ ี 
จุดมงุหมายหรือวัตถุประสงค เพื่อกอใหเกิดการบรหารทรัพยากรบุคคล 
ที่มีความโปรงใสและมีคุณธรรม 
o เปนนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของผบูริหารสูงสุด ทีก่ำหนดในนามของหนวยงาน 

o26 การดำเนินการตาม 
นโยบายการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

o เปนการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
o แสดงการดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล อยางนอยประกอบดวย การวางแผนกำลังคน 
การพัฒนาบุคลากร การสร้างความกาวหนาในสายอาชีพ 
การพัฒนาคุณภาพชวีิต 
o เปนการดำเนินการสอดรับนโยบายและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามข้อ
o25 หรือเปนไปตามกิจกรรมท่ีอยู่ภายใต 

o27 หลักเกณฑการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล 

แสดงหลักเกื ณฑการบรหิ ารและ ัพฒั นาทรัพยากรบคคลที่ยังใชบังคับ 
ในหนวยงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยางนอยประกอบดวย o 
การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
o การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 
o การพัฒนาบุคลากร 
o การประเมินผลการปฏ ิบัตงิานบคลากร 
o การใหคุณใหโทษและการสรางขวัญกำลังใจ 

o28 รายงานผลการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลประจำป 

o เปนรายงานผลของปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
o แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
o มีขอมูลรายละเอียดของการดำเนินการ อยางนอยประกอบดวย 
ผลการวิเคราะหการบริหารและพฒั นาทรพัยากรบุคคล 



 

ตัวชี้วดัยอยที่ 9.5 การสงเสริมความโปรงใส การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o29 แนวปฏิบัติการจัดการ 
เรอื่ งรองเรียนการทจริต 
และประพฤติมิชอบ 

o แสดงคมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เก่ียวของกับ 
การทจุรติและประพฤติมชิอบของบุคลากรในสถานศึกษา 
o มีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อยางนอยประกอบดวย 
รายละเอียดวธิีการที่บุคคลภายนอกจะทำการรองเรียน รายละเอียด 
ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลา ดำเนินการ 

o30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียน 
การทจุรติและประพฤติ 
มิชอบ 

o แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับ 
การทจุรติและประพฤติมชิอบของบุคลากรในสถานศึกษา ผานทาง 
ชองทางออนไลน โดยแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพื่อเปน 
การคมุครองขอมูลของผแูจงเบาะแสและเพื่อใหสอดคลองกับ 
แนวปฏิบัติการจัดการเรือ่งรองเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 
o สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลัก 
ของสถานศึกษา 

o31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่อง 
รองเรียนการทุจรติ 
และประพฤติมิชอบ 

o แสดงขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของบุคลากรในสถานศึกษา 
o มีขอมูลความกาวหนาการจดัการเรื่องรองเรียน ยกตวัอยางเชน 
จำนวนเรื่อง เรื่องทีด่ำเนินการแลวเสร็จ เรื่องที่อยูระหวางดำเนินการ 
เปนตน (กรณีไมมีเรื่องรองเรียนใหระบุวา ไมมีเรื่องรองเรียน) 
o เปนขอมูลในระยะเวลาอยางนอย 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 
2564 

 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o32 ชองทางการรับฟง 
ความคดิเห็น 

o แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นตอ 
การดำเนินงานตามอำนาจหนาที่หรือภารกิจของสถานศึกษาผานทาง 
ชองทางออนไลน 
o สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลัก 
ของสถานศึกษา 



 

o33 การเปดโอกาสใหเกิด 
การมีสวนรวม 

o แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปดโอกาส 
ใหผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจ 
ของสถานศึกษา ยกตวัอยางเชน รวมวางแผน รวมดำเนินการ 
รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือรวมติดตามประเมินผล เปนตน 
o เปนการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ตัวชี้วดัที ่10 การปองกันการทจุรติ เปนตัวชี้วดัทีม่ีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูล 
ที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของสถานศึกษา เพื่อเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ ของสถานศึกษาใหสาธารณชน ไดรับทราบ 
ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อปองกันการทจุรติ ไดแก เจตจำนงสุจริตของ ผบูริหาร การประเมินความเสี่ยง 
เพื่อการปองกันการทจุรติ การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และ แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) 
มาตรการภายในเพื่อปองกันการทจุรติ ไดแก มาตรการภายใน เพ่ือสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทจุรติ 
ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการให ความสำคัญตอผลการประเมิน เพื่อนำไปสูการจดัทำมาตรการ 
สงเสริมความโปรงใสภายในสถานศึกษา และมีการกำกับติดตามการนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
ตัวชี้วดัที ่10 การปองกันการทจุรติ ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดยอย (10 ขอมูล) ดังนี้ ตวัชี้วดัยอยที่ 10.1 
การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต เจตจำนงสุจริตของผบูริหาร 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o34 เจตจำนงสุจริต o แสดงเน้ือหาเจตนารมณหรือคำมั่นวาจะปฏิบัติหนาที่และบริหาร 
สถานศึกษาอยางซื่อสัตยสุจริต  โปรงใส  
และเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 

 ของผบูริหาร 
 

o จัดทำอยางนอย 2 ภาษา ไดแก ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
o ดำเนินการโดยผบูริหารสูงสุดคนปจจุบันของสถานศึกษา 

o35 การมีสวนรวมของผูบริหาร o แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีสวนรวมของผูบริหาร 
สูงสุดคนปจจุบัน 
o เปนการดำเนินการหรอืกิจกรรมที่แสดงใหเห็นถึงการใหความสำคัญ 
กับการปรับปรุง พัฒนา และสงเสริมสถานศึกษาดานคุณธรรมและ 
ความโปรงใส 
o เปนการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
 
 
 
 



 

 
การประเมินความเสี่ยงเพื่อปองกันการทุจรติ 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 
o36 การประเมินความเสี่ยง 

การทจุรติประจำป 
o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติ 
หนาที่ที่อาจกอใหเกิดการทุจรติหรือกอใหเกิดการขัดกันระหวาง 
ผลประโยชนสวนตนกบผลประโยชนสวนรวมของสถานศึกษา 
o มีขอมูลรายละเอียดของผลการประเมิน ยกตัวอยางเชน เหตุการณ 
ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง มาตรการและการดำเนินการ 
ในการบริหารจดัการความเสี่ยง เปนตน 
o เปนการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o37 การดำเนินการเพื่อจัดการ 
ความเสี่ยงการทุจริต 

o แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยง 
ในกรณีที่อาจกอใหเกิดการทุจริตหรอืกอใหเกิดการขัดกันระหวาง 
ผลประโยชนสวนตนกบผลประโยชนสวนรวมของสถานศึกษา 
o เปนกิจกรรมหรอืการดำเนินการที่สอดคลองกับมาตรการ 
หรือการดำเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงตามขอ o36 
o เปนการดำเนินการใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 
 
 
 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o38 การเสริมสรางวัฒนธรรม 
องคกร 

o แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมของสถานศึกษาที่แสดงถึง 
การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรใหบุคลากรของสถานศึกษามีทัศนคต ิ
คานิยมในการปฏิบัติงานอยางซื่อสัตยสุจริต อยางชัดเจน ไมนอยกวา 5 
กิจกรรม 
o เปนการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 



 

แผนปองกันการทุจรติ 
 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o39 แผนปฏิบัติการปองกัน 
การทจุรติ 

o แสดงแผนปฏิบัติการปองกันการทจุรติหรือโครงการโรงเรียนสุจรติ 
ที่มีวัตถุประสงคเพื่อปองกันการทจุรติหรือพัฒนาดานคุณธรรมและ 
ความโปรงใสของสถานศึกษา 
o มีขอมูลรายละเอียดของแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตหรือโครงการ 
โรงเรียนสุจรติ ยกตัวอยางเชน โครงการ กิจกรรม งบประมาณ ชวงเวลา 
ดำเนินการ เปนตน 
o เปนแผนปฏิบัติการปองกันการทจุรติหรือโครงการโรงเรียนสุจรติ 
ที่มีระยะเวลาบังคับใชครอบคลุมปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o40 รายงานการกำกับตดิตาม 
การดำเนินการปองกัน 
การทจุรติประจำป รอบ 6 
เดือน 

o แสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกัน 
การทจุรติหรือโครงการโรงเรียนสุจริต ตามขอ o39 
o มีขอ มูลรายละเอียดความกาวหนา ยกตัวอยางเชน ความกาวหนา 
การดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม รายละเอยีดงบประมาณที่ใช 
ดำเนินงาน เปนตน 
o เปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรก ของปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o41 รายงานผลการดำเนินการ 
ปองกันการทุจริตประจำป 

o แสดงผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทจุรติ หรือ 
โครงการโรงเรียนสุจริต 
o มีขอมูลรายละเอียดสรปุผลการดำเนินการ อยางนอยประกอบดวย 
ผลการดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา 
อุปสรรค ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย 

  o ใชรายงานผลการดำเนินงาน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 
 
 
 
 
 



 

 
ตัวชี้วดัยอย 10.2 มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต 
มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทจุริตภายในสถานศึกษา 
 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o42 มาตรการสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายใน 
สถานศึกษา* 

o แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานของสถานศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
o มีขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห ยกตวัอยางเชน ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวนที่มีความสอดคลอง 
กับผลการประเมินฯ ประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดขีึ้น แนวทางการนำ 
ผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติของสถานศึกษา เปนตน 
o มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน 
สถานศึกษาใหดีขึ้น ซึ่งสอดคลองตามผลการวิเคราะหผลการประเมินฯ โดยม ี
รายละเอียดตางๆ ยกตัวอยางเชน การกำหนดผรูบัผิดชอบหรือผูที่เกี่ยวของ 
การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การกำหนดแนวทางการกำกับติดตาม 
ใหนำไปสกูารปฏิบัติและการรายงานผล เปนตน 

o43 การดำเนินการตาม 
มาตรการสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายใน 
สถานศึกษา* 

o แสดงผลการดำเนินการตามมาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความ 
โปรงใสภายในสถานศึกษา 
o มีขอ มูลรายละเอียดการนำมาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในสถานศึกษาในขอ o42 ไปสการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
o เปนการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
หมายเหตุ:  สถานศึกษาที่ยังไมไดรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 ไมนำขอ o42-o43 มาคดิคะแนนเนื่องจากเปนการประเมิน ในปแรกของสถานศึกษา 



 

ตารางแสดงสรุปจำนวนข้อคําถามแต่ละตัวชี้วัด 
แบบ  น้ำหนัก ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย ข้อคําถาม 

 
 

IIT 

 
 

30 

การปฏิบัติหน้าที ่ - 6 
การใช้งบประมาณ - 6 
การใช้อำนาจ - 6 
การใช้ทรพัย์สินของทางราชการ - 6 
การแก้ไขปัญหาทุจรติ - 6 

 
EIT 

 
30 

คุณภาพการดำเนินงาน - 5 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร - 5 
การปรับปรุงระบบการทำงาน - 5 

 
 
 

OIT 

 
 
 

40 

 
 

การเปิดเผยข้อมูล 

ข้อมูลพื้นฐาน 9 
การบริหารงาน 8 
การบริหารเงินงบประมาณ 7 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 4 
การส่งเสริมความโปร่งใส 5 

การป้องกันการทุจริต การดำเนินการเพื่อป้องกนัการทุจริต 8 
มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทจุรติ 2 



 

แนวทางดำเนินงาน 
 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสกูารปฏิบัติของหนวยงาน  โดยการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 เพื่อพัฒนากจิกรรมเสริมสรางคุณธรรม จรยธรรมและธรรมาภิบาลใน 
โรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม ใหครอบคลุมการปฏิบัติราชการของบุคลากรและตอตานการทจุรติทุก รูปแบบและเกิด 
การพัฒนาที่ยั่งยืน 

ทั้งนี้ การดำเนินงานที่สงผลโดยตรงใหโรงเรียนศรปีทุมพิทยาคม นั้นกำหนด เปาหมายในการเรงสรางความโปรงใส 
ในการปฏิบัติหนาที่  รณรงคและสงเสริมคานิยมเรื่องการซื่อสัตย สุจรติ ใชวิธีบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ใชวิธีบริหารบุคคล 
ตามระบบคุณธรรมอยางเครงครัด ปฏิบัติตามมาตรการ บริหารกจิการบานเมืองที่ดี สงเสริมใหผบังคับบัญชาปฏิบัติตน 
เปนแบบอยางที่ดี เพื่อใหบรรลุตามนโยบายรฐับาลใน การปองกันและปราบปรามการทุจริต เพือ่สรางหนวยงานราชการ 
ใสสะอาด และจะตองเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบัน บนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ 
ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ซึ่งดังมรีายละเอียด ดังนี ้
1.   การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของการดำเนินงานโรงเรียนศรปีทุมพิทยาคม  ประจำป 2565 
1) ขอมูลพื้นฐานของผูเขารับการประเมิน 

(1 .1) ผูรับการประเมินแบบสำรวจความคิดเห็น Internal Integrity and Transparency Assessment Online 
(IIT Online) จำนวน 19 คน 

(1.2) ผูรับการประเมินแบบสำรวจความคิดเห็น External Integrity and Transparency Assessment Online 
(EIT Online) จำนวน 20 คน 

(1 .3 ) หั วขอการประเมิน Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT) จำนวน 43 ขอ 
2) ผลการประเมินในภาพรวม 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม ออนไลน  
ในภาพรวมไดคะแนนรอยละเฉลี่ย 66.49 ซึ่งถือวามีคุณธรรมและความโปรงใส ในการดำเนินงานอยูใน ระดับ C โดย 
ตัวชี้วดัที่1 การปฏิบัติหนาที่ ไดคะแนนสูงสุด รอยละเฉลี่ย 90.01 สวนตวัชีว้ัดที่ไดคะแนนต่ำกวาตวัชี้วัดอื่นๆ คือ ตัวที ่9 
การเปิดเผยข้อมูล ไดคะแนนรอยละเฉลี่ย 55.63



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ดังแสดงดังภาพที่ 1) 
 
ตารางที่ 1 ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมออนไลน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ในภาพรวม (วิเคราะหตามคาน้ำหนักคะแนนของแตละ แหลงขอมูล) 
 

ท่ี ตัวชี้วัด คะแนน เครื่องมือ ค่า
น้ำหนัก 

คะแนน 
หลังถ่วงน้ำหนัก 

คิดเป็น
ร้อยละ 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 90.01 

IIT 30 21.94 73.13 
2 การใช้งบประมาณ 58.61 
3 การใช้อำนาจ 83.18 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 66.71 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 67.13 
6 คณุภาพการดำเนินงาน 80.24 

EIT 30 20.92 69.75 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 63.09 
8 การปรับปรุงระบบทำงาน 65.92 
9 การเปิดเผยข้อมูล 55.63 

OIT 40 23.63 59.07 
10 การป้องกันการทุจริต 62.50 



  

จากขอมูลขางตนแสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมออนไลน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ในภาพรวม วิเคราะหตาม คาน้ำหนัก คะแนนของแตละแหลงขอมูล พบวา 
แบบประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมออนไลน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ที่มีสัดสวนคาน้ำหนักคะแนน สูงสุด ไดแก แบบ IIT มีคาน้ำหนักคะแนน 21.94 (คิดเปนรอยละ 73.13) รองลงมา ไดแก แบบ EIT 
มีคาน้ำหนัก มีคา น้ำหนกัคะแนน 20.92 (คิดเปนรอยละ 69.75 ) และ แบบ OIT มีคาน้ำหนักคะแนน 23.63  (คิดเปนรอยละ 59.07) 
มีสัดสวนคาน้ำหนักคะแนนต่ำสุด 

3) การจัดอันดับผลคะแนนรวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 จำนวนทั้งสิ้น 85 
โรงเรียน โรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม อยใูนลำดับที ่52 ดว้ยคะแนนรวม 66.49 คะแนน 
 
 
 
 
 
  
 
 

ตัวชี้วัดที ่ ประเด็นตัวชี้วัด คะแนน ระดับ หมายเหต ุ
1 การปฏิบัติหน้าที่ 90.01 A ผ่าน 
2 การใช้งบประมาณ 58.61 D ไม่ผ่าน 
3 การใช้อำนาจ 83.18 B ไม่ผ่าน 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 66.71 C ไม่ผ่าน 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 67.13 C ไม่ผ่าน 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 80.24 B ไม่ผ่าน 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 63.09 D ไม่ผ่าน 
8 การปรับปรุงระบบทำงาน 65.92 D ไม่ผ่าน 
9 การเปิดเผยข้อมูล 55.63 D ไม่ผ่าน 
10 การป้องกันการทุจริต 62.50 D ไม่ผ่าน 



  

1.5 อภิปรายผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมออนไลน 
            1. ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม  ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 66.49  
ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดาํเนินงานอยู่ในระดับ C 
            2. การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม เป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการ
สํารวจความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม และจาก
เอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม ดังนี้ 
               2.1 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity  and Transparency 
Assessment : IIT) ตัวชีว้ัดที่ 1-5 ได้คะแนนเท่ากับ 21.94 อยู่ในระดับ B เมื่อพิจารณาแต่ละตัวชีว้ัด พบว่า ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนสูงสุด 
ได้แก่ ตวัชี้วดัที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 90.01 ซึ่งอยู่ในระดับ A รองลงมาคือ ตวัชี้วดัที ่3 การใช้อำนาจ 
ในภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 83.18  ซึ่งอยูใ่นระดับ B 
               2.2 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) ตวัชี้วัดที ่6-8 ได้คะแนนเท่ากับ 20.92 อยู่ในระดับ B เมื่อพิจารณา แต่ละตัวชี้วัด พบว่า ตวัชี้วดัที่ได้คะแนนสูงสุด 
ได้แก่ ตวัชี้วดัที่ 6 คุณภาพการดาํเนินงาน ในภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80.24 ซึ่งอยู่ในระดับ B รองลงมาคอื ตวัชี้วดัที่ 8 การ
ปรับปรุงการทำงาน ในภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 65.92 ซึ่งอยู่ในระดับ D  
                2.3. ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity  and Transparency 
Assessment : OIT) ตัวชี้วัดที ่9-10 ได้คะแนนเท่ากับ 23.63 อยู่ในระดบั C เมื่อพิจารณาแต่ละตัวชี้วดั พบว่า ตัวชี้วดัที่ได้คะแนน
สูงสุด ได้แก ่ตวัชี้วดัที่ 10 การป้องกันการทุจรติ ในภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 62.50 ซึ่งอยู่ในระดับ D  
 3. ปัญหาและอุปสรรค 

ปัญหาและอุปสรรคของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมออนไลน ์ 
มีรายละเอียดดังนี ้

4.2.1 คร ูบุคลากรในโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม ยงัขาดความตระหนักถึงความสำคัญของการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงาน  

4.2.2 การจดัทำแผนงาน/โครงการต่างๆ ยังขาดความชัดเจน  
4.2.3 ขาดการนาํผลการวิเคราะห์ในปีที่ผ่านมาไปสู่การปฏิบัติและปรับปรุงการปฏิบัติงาน  
4.2.4 การแต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัวชี้วดัตา่งๆ ยังขาดความชดัเจน  

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม ดังนี ้
4.3.1 สรา้งความตระหนักให้กับบุคลากรและผู้มีสว่นเกี่ยวข้อง ควรมกีารประชุมบุคลากร 

ใน หน่วยงาน โดยผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานเป็นประธานที่ประชุม เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ ในการเตรียม รับการประเมินตาม
เครื่องมือประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2565 ใหเ้กิดความชดัเจน  

4.3.2 นําผลการวิเคราะห์ผลการประเมินในปีที่ผ่านมา มาสู่การปฏิบัตินําผลวิเคราะห์การ ประเมนิปีงบประมาณ 2563 
ชี้แจงให้ผู้รับผิดชอบได้รบัทราบร่วมกันถึง จดุที่ควรพัฒนา จดุแข็ง ของแต่ละตัว ชี้วดั (OIT) เพื่อให้เตรียมความพร้อมสำหรับการ



  

ประเมินในปีงบประมาณ 2565 ได้อย่างถูกต้อง  
4.3.3 แต่งตั้งผูร้ับผิดชอบแต่ละตัวชี้วัด แต่ละประเด็นการประเมินให้มีความชัดเจน โดยประชุมการแบ่งงานในแต่ละ

ตัวชี้วดั (OIT) แต่ละประเด็นให้ถูกต้องและตรงกบังานอย่างชัดเจน เพื่อประสิทธิภาพของ การจดัทำเอกสารได้อย่างถูกต้องตรงประเด็น  
4.3.4 มีการสร้างขวัญและกําลังใจให้กับผู้รับผิดชอบ ผู้ปฏิบัติงาน อย่างสม่ำเสมอ ผู้บริหาร สูงสุดของหน่วยงาน นิเทศ 

กำกับ ตดิตาม และสรา้งขวัญกําลังใจให้ผูร้ับผิดชอบแต่ละตัวชี้วดั (OIT) ให้มีการขับเคลื่อนอย่างต่อเน่ือง 
4.4 ข้อเสนอแนะเพื่อการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมออนไลน ์

4.4.1 แจ้งกระบวนการวธิีการดำเนินงานผ่านทาง Social Network  
4.4.2 ในชว่งประมวลผลการประเมิน ITA Online โรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมควรดูแลเว็บไซต์ ให้มีความพร้อมที่จะให้

กรรมการเข้าถึงข้อมูลในการตรวจเอกสารตามแบบ OIT 
4.4.3 ตรวจสอบเอกสาร และลิงก์ข้อมูลให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
4.4.4 จดัให้มีบริการให้คำปรึกษาการประเมิน ITA 
4.4.5 เพิ่มระยะเวลาช่วงดำเนินการจดัทำข้อมูลเพื่อจะไดต้รวจสอบรายละเอียดและความถูกต้องมากขึ้น 
4.4.6 ควรมีการบูรณาการการดำเนินงานโรงเรียนสุจริตให้เข้ากับกระบวนการทำงานของทุกฝ่าย เพื่อให้เกิดเป็น

วัฒนธรรมองค์กร 


