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บทนำ 
 
1. ความเปนมา 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561 – พ.ศ.2580) ประเด็น การตอตานการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ จัดทำข้ึนภายใตความจำเปนในการแกไขสถานการณปญหาการทุจริตของประเทศ ชวงที่ 
ผานมาหนวยงานที่เกี่ยวของกับการปองกันและปราบปราม การทุจริต แกไขปญหาการทุจริตของประเทศโดย 
ไดรวมกันสรางเครื่องมือ กลไก และกำหนดเปาหมายสำหรับการปฏิบัติงาน ดานการปองกันและปราบปราม 
การทุจริตใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งการดำเนินงานดังกลาว ทำใหทุกภาคสวนในสังคมเกิดความตื่นตัวและ 
เขามามีสวนรวมในการปองกันและปราบปรามการทุจริต ตามบทบาทและภาระหนาที่ของตนเองเพ่ิมมากขึ้น อยางไรก็ตาม 
ปจจุบันประเทศไทยยังคงประสบปญหาความรุนแรง ในการทุจริตสืบเนื่องมาจากวิวัฒนาการของ การทุจริต 
ซึ่งมีรูปแบบที่สลับซับซอน ปญหาการขาดจิตสำนึก ในการแยกแยะผลประโยชนสวนตนและ สวนรวม 
โดยสถานการณปญหาการทุจริตที่จำเปนตองไดรับการแกไขอยางเรงดวน คือการรวมตัวกันเพ่ือรวม กระทำการทุจริต 
รวมกันฉอโกงรัฐ โดยเฉพาะในโครงการขนาดใหญที่ตองใชงบประมาณมาก ทำใหรัฐและ 
ประเทศชาติไดรับความเสียหายอยางรายแรง จากการสูญเสียงบประมาณแผนดินไปกับการทุจริตที่อาจมีความ 
ยากและซับซอนตอการตรวจสอบของหนวยงานที่ทำหนาที่ในการปองกันและปราบปรามการทุจริต การแกไข 
ปญหาการทุจริต จึงมีความจำเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการกำหนดแนวทางในการปองกันและแกไขปญหา 
ดังกลาวการจัดทำแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบไดยึด 
แนวทางการพัฒนาตามยุทธศาสตรชาติ 20 ป เปนกรอบในการจัดทำ โดยแผนแมบทฯ มี 2 แนวทางการ พัฒนาหลัก ดังนี้ 
(1) การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุงเนนการปรับพฤติกรรม “คน” โดยการ 
ปลูกฝงวิธีคิดในกลุมเปาหมายเด็กและเยาวชนเพื่อปฏิรูป “คนรุนใหม” ใหมีจิตสำนึกในความซื่อสัตยสุจริตเพื่อ 
สรางพลังรวมในการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบตอไปในอนาคตและการปรับ “ระบบ” โดยการ 
สรางนวัตกรรมการตอตานการทุจริต เพ่ือใหการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสตรวจสอบไดใน 
ทุกขั้นตอนการดำเนินงาน เทาทันพลวัตของการทุจริต ผานกระบวนการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการ ตรวจสอบ 
แจงขอมูล และชี้เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งจะนำไปสูการลด คดีทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบในหนวยงานภาครัฐ (2) การปราบปรามการทุจริต มุงเนนการเสริมสรางประสิทธิภาพของกระบวนการ 
และกลไกการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทั้งในดานของการดำเนินคดีทุจริตมีความ รวดเร็ว 
เฉียบขาด เปนธรรม และการพัฒนาปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายเพื่อสงเสริมและสนับสนุนการ 
ปราบปรามการทุจริตใหไดผลและมีประสิทธิภาพ กำหนดเปาหมายการพัฒนาในระยะ 20 ป โดยใชดัชนีการ รับรูการทุจริต 
เปนเปาหมายในการดำเนินการของแผนแมบทฯ ซึ่งไดกำหนดใหประเทศไทยมีอันดับคาคะแนน ดัชนีการรับรูการทุจริตในป 
พ.ศ. 2580 อยูในอันดับ 1 ใน 20 ของโลก โดยมีเปาหมายการพัฒนา ดังนี้ 
เปาหมายการพัฒนาตามยุทธศาสตรชาติ ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการสารบัญจัดการภาครัฐ 
ขอ  2.3  ภาครัฐมีความโปรงใส  ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประเด็นภายใตยุทธศาสตรชาติ ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการสารบัญจัดการภาครัฐ 
ขอ  4.6  ภาครัฐมีความโปรงใส  ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ขอ 4.6.1 ประชาชนและภาคีตางๆ ในสังคมรวมมือกันในการปองกนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 



 

ขอ 4.6.2 บุคลากรภาครัฐยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรมและความซื่อสัตยสุจริต 
ขอ 4.6.3 การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพมีความเด็ดขาด เปนธรรมและตรวจสอบได  
ขอ 4.6.4 การบริหารจัดการการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางเปนระบบแบบบูรณาการ 
เปาหมายและตัวช้ีวัดของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ  ประเด็น  การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เปาหมายสำคัญของยุทธศาสตรชาติในประเด็นที่เกี่ยวของกับการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ 
ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในทุกระดับ โดยเฉพาะการสรางวฒนธรรมแยกแยะประโยชนสวนบุคคล 
และประโยชนสวนรวมของบุคลากรภาครัฐใหเกิดขึ้น รวมท้ังสรางจิตสำนึกและคานิยมใหทุกภาคสวนตื่นตัว ละอาย 
ตอการทุจริตประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ มีสวนรวมตอตานการทุจริต พรอมทั้งสงเสริมสนับสนุนใหภาคี องคกรภาคเอกชน 
ภาคประชาสังคม ชุมชน ประชาชน และภาคีตางๆ มีสวนรวมในการสอดสอง เฝาระวังให ้ขอมูล แจงเบาะแสการทุจริต 
และตรวจสอบการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐและภาคสวนอื่น ๆ โดยไดรับความคุมครองจากรัฐตามที่กฎหมาย 
บัญญัติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นนี้ได กำหนดแผนยอยและแนวทางการพัฒนาไว ดังนี้ 

แผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
การประเมินความเปนไปไดของสถานการณในอนาคตของประเทศไทยที่เก่ียวของกับ การปองกันและ ปราบปรามการทุจริต 
ใหเห็นภาพในมิติดานตางๆ เพ่ือเปนแนวทางในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระยะ 20 ป 
โดยตั้งอยูบนแนวคิดพ้ืนฐานวา ประชาชนและสังคมจะตื่นตัวตอการทุจริตใหความสนใจ ขาวสารและตระหนักถึงผลกระทบ 
ของการทุจริตตอประเทศ มีการแสดงออก ซึ่งแสดงออกถึงการตอตานการ ทุจริตทั้งในชีวิตประจาวันและการแสดงออก 
ผานสื่อตางๆ ประชาชนในแตละชวงวัยจะไดรับกระบวนการกลอม เกลาทางสังคมวาการทุจริตถือเปนพฤติกรรม 
ที่ผิดกฎหมายและทำใหเกิดความเสียหายตอประเทศ และยังเปน พฤติกรรมที่ไมไดรับการยอมรับทางสังคม 
วิธีที่ทำใหสามารถแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนกับ ผลประโยชนสวนรวมได เกิดจากวัฒนธรรมทางสังคม 
จะหลอหลอมใหประชาชนไมกระทำการทุจริตเนื่องจากมี ความละอายตอตนเองและสังคม และไมยอมใหผูอ่ืนกระทำ 
การทุจริต อันสงผลใหเกิดความเสียหายตอสังคม สวนรวมดวย และจะเกิดการรวมกลุมกันทางสังคมเพ่ือกอใหเกิดสภาวะ 
การลงโทษทางสังคมตอการกระทำ รวมทั้งประชาชนคนไทยทุกคนจะแสดงเจตจำนงตอตานการทุจริตอยางเขมขน 
โดยผานกระบวนการเลือกตั้ง และกระบวนการเขาสูอำนาจของตัวแทนของประชาชนทั้งในระดับชาติ และระดับทองถิ่น 
ประชาชนจะให ความสนใจในการตรวจสอบรัฐบาลและนักการเมืองในการดำเนินการตามเจตจำนงทางการเมืองมากขึ้นเปน 
แรงกดดันใหรัฐบาลตองบริหารประเทศอยางสุจริตและโปรงใส โดยกระบวนการนโยบายของรัฐบาลจะไม 



 

สามารถเปนชองทางในการแสวงหาผลประโยชน และมีกลไกการตรวจสอบการดำเนินนโยบายของรัฐที่เขมขนมากขึ้น 
แนวทางการพัฒนา 

1) ปลูกและปลุกจิตสำนึกการเปนพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต และการปลูกฝง และหลอหลอม 
วัฒนธรรมในกลุมเด็กและเยาวชนทุกชวงวัย ทุกระดับ มุงเนนการปรับพฤติกรรม “คน” โดยการ “ปลูก” และ 
“ปลุก” จิตสำนึกความเปนพลเมืองดี มีวัฒนธรรมสุจริต สามารถแยกแยะไดวาสิ่งใด เปนประโยชนสวน 
ตนสิ่งใดเปนประโยชนสวนรวม  

2) มีความละอายตอการกระทำความผิดไมเพิกเฉยตอการทุจริตและเขามามีสวน 
รวมในการตอตานการทุจริตทุกรูปแบบ รวมถึงการสงเสริมการสรางวัฒนธรรม และคานิยมสุจริตในระดับ 
ชุมชนเพ่ือนาไปสูการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมคานิยมที่ยึดประโยชนสาธารณะมากกวาประโยชนสวนตน    
และตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ โดยเฉพาะการสงเสริมวัฒนธรรมสุจริตผานหลักสูตร 
การศึกษาภาคบังคับที่เด็กไทยทุกคนตองเรียนท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติตั้งแตระดับปฐมวัยจนถึง 
ระดับอุดมศึกษาเพ่ือปฏิรูป “พลเมืองไทยในอนาคต” ใหมีความเปนพลเมืองเต็มขั้น สามารถทำหนาที่ความ 
เปนพลเมืองดีมีจิตสำนึกยึดม่ันในความซื่อสัตยสุจริตมีความรับผิดชอบตอสวนรวมมีระเบียบวินัย และเคารพ 
กฎหมาย 

2) สงเสริมการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐใหมีความใสสะอาด ปราศจากพฤติกรรมที่  
สอ ไป ในทางทุ จริ ต  โดยการปฏิ บั ติ หน าที่ ร าชการอยางเป ด เผย  โป รงใส  ถู กตอง เป นธรรม  ไมคดโกงรู จั ก 
แยกแยะเรื่องสวนตั วออกจากหน าที่ ก ารงาน  การสรางธรรมาภิ บาลในการบริห ารงาน  ตลอดจนการสร าง 
จิตสำนึกและคานิยมในการตอตานการทุจริตใหแกบุคลากรขององคกร โดยการสนับสนุนใหขาราชการและ 
เจาหนาที่ของรัฐเขามามีสวนรวมเปนเครือขายตอตานการทุจริตในหนวยงานภาครัฐ เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวม 
ในการเฝาระวัง สอดสอง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยงและแจงเบาะแส เพ่ือสกัดกั้นมิใหเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ 
โดยมีมาตรการสนับสนุนและคุ ครองผูแจงเบาะแส 
3) ปรับระบบงานและโครงสรางองคกรที่ เ อ้ือตอการลดการใชดุล พินิ จในการปฏิบั ติ งานของเจ าหนาที่  เชน 
การนำระบบเทคโนโลยี เขามาใชแทนการใชดุลพินิจเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน การสรางมาตรฐานที่ โปรงใส 
ในกระบวนการบริการของภาครัฐ ลดขั้นตอนกระบวนก ารและระยะเวลาในการปฏิบั ติ งานดวยวิธีปฏิบั ติที่  
ชัดเจนตรวจสอบได ปรับปรุงแกไขกฎหมายและระเบียบที่ เกี่ยวของเพ่ือลดการใชดุลพินิจของผูมีอำนาจในการ 
พิจารณาอนุมัติ  อนุญาต รวมถึงการสรางความโปรงใสในการบริการขอมูลภาครัฐทั้ งระบบโดยการพัฒนาระบบ 
ขอมูลดิจิทัลที่มีการกำหนดกฎเกณฑ กติกา กระบวนการ ขั้นตอนการดำเนินงานการเขาถึงขอมูล รวมถึงขอมูล 
การจัดซื้อจัดจางและการใชงบประมาณของหนวยงานภาครัฐ เพ่ือสงเสริมการเขาถึงขอมูลสาธารณะ สราง ความโปรงใส 
แ ล ะส ง เส ริ ม ให มี ก า ร ต รว จ ส อ บ ก ารบ ริ ห า ร จั ด ก า รข อ งภ าค รั ฐ โด ย ส าธ ารณ ช น  รวม ถึ งมี ก ล ไก ที่ เป ด 
โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบการจัดซื้อจัดจางและการดำเนินการภาครัฐ เพ่ือบูรณา 
การการทางานของรัฐและประชาชน เพ่ือสงเสริมสนับสนุนการตื่นตัวและเพ่ิมขีดความสามารถของประชาชนใน 
การรวม เฝาระวั งการปองกันการทุ จริตคอรรัปชั่ นที่ มี อยู ใกลตั ว โดยมี มาตรการสนั บสนุนและคมครองผู ชี้  
เบาะแสที่สามารถสรางความเชื่อมั่นและมั่นใจใหกับผู ใหเบาะแสเพ่ือใหการดำเนินงานสอดคลองและบรรลุผล 
ต าม แผน แม บ ท ภ าย ใต ยุ ท ธศ าสตรช าติ  ป ระ เด็ น ก ารต อต าน การทุ จ ริ ต แล ะป ระพ ฤติ มิ ช อบ  ส ำนั ก งาน 
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ(สำนักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิง 



 

บวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริตและเปนกลไกในการสรางความตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการ 
ดำเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรมโดยใชชื่อวา“การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA)” ปจจุบัน 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐถูกกำหนดเปนกลยุทธสำคัญของยุทธศาสตรชา
ติวา ดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต  ระยะที่  3 (พ .ศ. 2560 – 2566) ถือเปนการยกระดับใหการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ให เปนตามยุทธศาสตรท่ี วา “สราง 
สังคมที่ไมทนตอการทุจริตและพัฒนามาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศจะตอง ดำเนินการ 
โด ยมุ งห วั ง ให ห น วย งาน ภ าครฐั  ที่ เข ารั บ ก ารป ระ เมิ น  ได รั บ ท ราบ ผลการป ระ เมิ น และแน วท างใน การ 
พัฒนาและยกระดับหนวยงาน 

ในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานไดอยางเหมาะสม และที่ผานมาพบวา หลายหนวยงานนา 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไปเปนกรอบในการพัฒนาและ 
ยกระดับการบริหารการจัดการใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการให บริการ 
และการอานวยความสะดวกตอประชาชน ใหเขาถึงการบริการสาธารณะดวยความเปนธรรมผานการปฏิบัติงาน 
อยางมีมาตรฐาน มีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการใหบริการอยางชัดเจน นอกจากนี้ดานการบริหาร 
จัดการในหนวยงาน พบวาหนวยงานใหความสำคัญกับการปองกัน ในประเด็นที่ อาจเปนความเส่ี ยงหรือเปน 
ชองทางที่ กอใหเกิดการทุจริต การรับสินบน หรือกอใหเกิดผลประโยชนทับซอนและสามารถยับยั้ งการทุจริต 
หรือผลประโยชนทับซอนที่อาจเกิดขึ้น ไดอยางเทาทันสถานการณ  ซึ่ งเมื่ อหนวยงานภาครัฐท่ั วประเทศ มีการ 
ปองกันการทุจริต เชิ งรุก  ทำให การทุจริตในภาพรวมของประเทศลดลง ตลอดจนผลักดัน ให เกิดทิศทางการ 
พัฒนาและปรับปรุงการทางานภายในหนวยงานในภาพรวมของประเทศใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอีกดวยการประเมิน 
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาคร ัฐ  เริ่มดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
มาจนถึงปจจุบัน มีการขยายขอบเขตการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามลาดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 23 
มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรม 
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐในปงบประมาณ   พ.ศ. 2561 – 2566 โดยใชแนวทาง 
และเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดสำหรับใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 ใหดำเนินการโดยใช 
หลักการประเมิน เครื่องมือการประเมิน เกณฑการประเมิน ระเบียบวิธีการประเมิน รวมถึงการกำหนดกลุมเปาหมาย 
และหนวยงานรับผิดชอบในการประเมิน เชนเดียวกับ การประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. 2560 และในป พ.ศ. 2562 – 2566 
ใหดำเนินการโดยใชแนวทางและ เครื่องมือการประเมินซึ่งอยูในระหวางการพัฒนาของสำนักงาน ป.ป.ช.  
 โดยใหมีการศึกษาทบทวนและปรับปรุง แนวทางการประเมิน
 จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลทางวิชาการเกี่ยวกับเครื่องมือวัด เกี่ยวกับคุณธรรมความโปรงใส 
และการทุจริตในหนวยงานภาครัฐจากท้ังในประเทศและตางประเทศ รวมกับ การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพ่ือสนับสนุนระบบการประเมิน ทั้งนี้ จะดำเนินการทดสอบ ประสิทธิภาพระบบการประเมิน 
ดังกลาวภายในปงบประมาณพ.ศ. 2561 และใชประเมินใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2566 
2. การพัฒนาการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณพ.ศ. 2564 

สำนักงาน ป .ป .ช . โดยสำนักประเมินคุณ ธรรมและความโปร งใส  ไดศึกษารายละเอียดแนวทางการ 
ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 



 

2566 โดยมุ งเนนการออกแบบการขับเคลื่อนการประเมินอย างเปนระบบ ลดภาระของ หนวยงานที่ เกี่ยวของ 
ล ด ก า ร ใ ช จ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ เ พ่ิ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข อ ง ก า ร ป อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต เชิ ง รุ ก ร ว ม ถึ ง 
ใหความสำคัญในการพัฒนาเกณฑการประเมินใหเกิดการสนับสนุนตอการยกระดับคาคะแนนดัชนีการรับรูการ 
ทุจริตของประเทศไทยไดอยางเปนรูปธรรม ซึ่ งเปนไปตามทิศทางของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและ 
ปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2566) 

โดยไดสังเคราะหผลการวิจัยเรื่องแนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใส ในการดำเนิ น งานของหน วยงาน  ภ าครัฐ  เพ่ื อนาไปส ูการยกระดับ คะแนนดั ชนี การรับ รู การทุ จริ ต 
(CorruptionPerceptions Index: CPI) ของ ประเทศไทยใหสูงขึ้นซึ่งจัดทำโดยคณะเศรษฐศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
และไดศึกษาขอมูลทางวิชาการตางๆ ที่เกี่ยวของกับการออกแบบและพัฒนาเครื่องมือการประเมินดานความโปรงใสคุณธรรม 
จริยธรรมและ การทุจริต ทั้งเครื่องมือของประเทศไทยและเครื่องมือในระดับสากลเพ่ิมเติม เพ่ือพัฒนาเกณฑการประเมินให 
สามารถเกิดการปองกันการทุจริตเชิงรุกไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการบูรณาการ เครื่องมือสงเสริมดานคุณธรรมและ
ความโปรงใสจากหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกันลดความซ้ำซอนของการ ดำเนินการและมุงเนนการรวม
ดำเนินการขับเคลื่อนดานธรรมาภิบาลในภาพรวมของประเทศ โดยมีหลักการ พ้ืนฐานในการออกแบบกรอบการประเมิน ดังนี้ 

1) ITA จะตองสอดคลองกับหลั กการประเมินที่ ดี  ไดแก  Sensitive, Measurable, Precise, Simpleand 
Measurable at Low Cost, Practical และ Comparable 

2) ITA จะตองมีผูตอบแบบสอบถามที่หลากหลาย ทั้งภายในและภายนอก แนวตัง้ และแนวราบ ไดแก ขาราชการ
และบุคลากรภายในที่คละตำแหนงตั้งแตระดับลางจนถึงระดับบน ผูใชบริการที่เปนประชาชนทั่วไป จนถึงผูบริหารระดับสูง 
และกลุมสาขาอาชีพตาง ๆ 

3) ITA จะตองเปนการประเมินทั้งการทุจริตทางตรง (Hard Corruption) การทุจริตทางออม (Soft Corruption) 
และการเปลี่ยนแปลงของการทุจริตในชวงเวลาที่ผานมา โดยเฉพาะการประเมินเกี่ยวกับ ประสิทธิภาพการแกไขปญหาการ
ทุจริตของหนวยงาน ที่จะตองทำใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย (Improvement) รวมถึงบริบทแวดลอมที่เก่ียวข
องกับการการทุจริตดวย 

4) ITA จะตองชวยใหคา CPI ของประเทศไทยดีข้ึนในระยะยาว โดยดัชนีตองชัดเจนและ เขาใจงาย เพ่ือใหบุคลากร
ในหนวยงานมีเปาหมายรวมกันในการพัฒนาหนวยงานของตน 

5) ITA จะตองสรางแรงจูงใจในการพัฒนาหนวยงานในเชิงบวกมากกวาทำใหเจาหนา ที่ ของหนวยงาน รูสึกกังวล 
6) ผลการประเมิน ITA ควรใหแนวทางการพัฒนาที่ชัดเจนกับหนวยงานไปในตัว 
7) หนวยงานราชการที่ไดรับการประเมิน ไดประโยชนจากการประเมิน และนำผลการประเมินไปใชใน การปรับปรุง

และพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และไดรับประโยชนในมุมของการสื่อสารภาพลักษณ องคกร โดยเฉพาะการแสดง
ใหสังคมและสาธารณชนรับรูวาหนวยงานใหความสำคัญกับการเปดเผยขอมูลและ การปองกันการทุจริตในหนวยงานอยางไร 
และการดำเนินการดังกลาว ไมเปนตนทุนหรือภาระของหนวยงานมากเกินไปรวมทั้งตองไมเป็นภาระกับบุคคลที่เขารวม
กระบวนการประเมินดวย 

นอกจากนี้สำนักงาน ป.ป.ช. ยังไดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITAS) เพ่ือเปนศูนยกลางในการเก็บ
รวบรวมขอมูล การบริหารจัดการขอมูล และการกำกับติดตามการประเมินไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการ 
วิเคราะหและประมวลผลการประเมินไดอยางอัตโนมัติ ตอบสนองตอการ นำขอมูลไปสูการปรับปรุงหนวยงานที่รับการ



 

ประเมิน และการวางแผน ในการปองกันการทุจริตตอไปได้ 
3. แนวทางการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณพ.ศ. 2566 
ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 23 มกราคม 2561 ที่ระบุวา “ใหหนวยงานภาครัฐ ทุกหนวยงานให 
ความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐใน ปงบประมาณ พ.ศ. 
2561 – 2566 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด สำนักงาน ป.ป.ช. 
ไดทบทวนกลุมเปาหมายการประเมิน โดยมีหนังสือไปยังกระทรวงต่ำงๆ เพ่ือขอความ 
อนุเคราะหขอมูลหนวยงานภาครัฐในสังกัด ประกอบกับไดศึกษาคนควาขอมูล 
เพ่ือทบทวนฐานข ้อมูลหนวยงานภาครัฐที่ตองเขารับการประเมินตามมติคณะรัฐมนตรี โดยมีแหลงขอมูลหลักท่ีสำคัญ ไดแก 
กฎหมายที่เกี่ยวของ กับการแบงสวนราชการ กฎหมายจัดตั้งสวนราชการหรือหนวยงานภาครัฐแตละหนวยงาน 
และพระราชบัญญัติ งบประมาณรายจายประจำป นอกจากน้ี ไดคนควาขอมูลจากฐานขอมูลภาครัฐที่เกี่ยวของต่ำงๆ 
เพ่ือกำหนด เปนกลุมเปาหมายการประเมินใหถูกตองและครบถวนมากที่สุดการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความ 
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ที่ผานมา 
ถือวาประสบความสำเร็จเปนอยางยิ่ง ไดรับความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐเปนอยางดีและไดรับเสียงสะทอน วา 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐนั้น  เปนเครื่องมือที่ชวยให  
หนวยงานที่รับการประเมินมีการตรวจสอบและสอบทานตนเอง มีการปรับปรุงการดำเนินงานใหเปนไปตาม หลกั 
ธรรมาภิบาลในสวนท่ียังบกพรอง มีการพัฒนาระบบงานใหเกิดความโปรงใส มีการปรับปรุงการบริหารงาน 
และการปฏิบัติงานอยางเปนธรรมท้งบุคลากรในหนวยงานและผมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานเปนอยางดีใน ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 – 2561 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ไดพัฒนา 
นวัตกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในรูปแบบ ออนไลน 
โดยมีแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมการประเมินดวยระบบ ITA Online เพ่ือความสะดวกในการจัดเก็บ ขอมูล 
รวดเร็วในการวิเคราะหและประมวลผล โปรงใสตรวจสอบไดดวยระบบเวลาจริง (Real-time system) 
และการประเมินมีประสิทธิภาพ ลดภาระงานดานเอกสาร (Paperless) ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาท่ีรับ การประเมิน 
โดยปรับปรุงระบบการเก็บขอมูล ใหเปนแบบออนไลนเต็มรูปแบบในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดกำหนดนโยบายที่ 5 “เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ” 
และกำหนดประเด็นกลยุทธ ขอ 3.1 เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาข้ันพื้นฐาน สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษาโดยกำหนดตัวชี้วัด ขอ (4) 
รอยละของหนวยงานผานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ   (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) และกำหนดแนวทางการดำเนินงานขอ (4) กำหนดใหหนวยงานในทุก สังกัด 
ใชระบบการบริหารจัดการที่มุงเนนคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานตามหลักการประเมินคุณธรรมและความโปรงใ
สในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐนอกจากนี้ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ยังถูกกำหนดเปนตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ตัวชี้วัดที่ 6.4 การกำกับดูแลการทุจริต 
ในสวนของการประเมินการกำกับดูแลการทุจริตของผูบริหาร องคกรอีกดวย 



 

วิธีการประเมิน 
2.1 ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการประเมิน 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประจำป งบประมาณ 
พ.ศ. 2564 นั้น สำนักงาน ป.ป.ช. ไดใหความสำคัญในการพัฒนาวิธีการประเมินใหเกิดการ ยกระดับคาคะแนนดัชนีการรับรู 
การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทยไดอยาง เปนรูปธรรม โดยไดศึกษาขอมูลจาก 
ผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเคร่ืองมือการ ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ 
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ เพื่อนำไปสูการยกระดับคะแนนดัชนี การรับรูการทุจริต (CPI) ของประเทศไทยใหสูงขึ้น 
ซึ่งการวิจัยดังกลาวไดสังเคราะหประเด็นการสำรวจของแต ละแหลงขอมูลที่องคกรความโปรงใสนานาชาติ (Transparency 
International) นำมาใชในการประเมินดัชนี การรับรูการทุจริต ประกอบกับการศึกษาขอมูลทางวิชาการเพ่ิมเติม 
การเชื่อมโยงใหเกิดความตอเนื่องกับเกณฑ การประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออื่น ๆ ที่เก่ียวของ ทำให 
การประเมินมีเนื้อหาครอบคลุมหลาย ดาน ซึ่งเกี่ยวของกับคุณธรรม ความโปรงใส และการทุจริต ทั้งท่ีมีลักษณะการทุจริต 
ทางตรงและการทุจริต ทางออม รวมไปถึงบริบทแวดลอมที่เก่ียวของกับการทุจริต ซ่ึงจะเปนประโยชนตอหนวยงาน 
ในการนำไปสูการ ปรับปรุงแกไข ลดโอกาสหรือความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตในหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับ 
คะแนน CPI ของประเทศไทยในระยะยาวได โดยจำแนกตัวชี้วัดออกเปน 10 ตัวชี้วัด ไดแก 

1) การปฏิบัติหนาที่ 
2) การใชงบประมาณ 
3) การใชอำนาจ 
4) การใชทรัพยสินของราชการ 
5) การแกไขปญหาการทุจริต 
6) คุณภาพการดำเนินงาน 
7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8) การปรับปรุงระบบการทางาน 
9) การเปดเผยขอมูล 
10) การปองกันการทุจริต 

2.2 รายละเอียดเกณฑการประเมิน 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

ใชเก็บรวบรวมขอมูลในตัวชี้วัดที่ 1 – ตัวชี้วัดที่ 5 ประกอบดวย 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที ่



 

เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของ 
บุคลากรอ่ืนในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของกับ การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความ โปรงใส 
ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามข้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไป อยางเทาเทียมกัน 
ไมวาจะเปนผูมาติดตอทั่วไปหรือผูมาติดตอที่รูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงาน อยางมุงมั่น เต็มความสามารถ 
และความรับผิดชอบตองานในหนาที่ท่ีรับผิดชอบ ซึ่งลวนถือเปนลักษณะการ ปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของรัฐ 
อยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรบรูในประเด็นท่ีเก่ียวของกับ พฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสินหรือ 
ประโยชนอ่ืนๆของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานทั้งในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหนาที่และในกรณีชวงเทศกาลหรือวาระสำคัญตาง ๆ 
ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแมแตกรณีการให เงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ ตอบุคคลภายนอก ซึ่งถือเปนความ 
เสี่ยงที่อาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ ดังนี้ 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบ ริการ 
แกผมูาติดตอ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

เปนไปตามขั้นตอนที่กำหนด     

เปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด     

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบริการ     

แกผมูาติดตอทั่ว ๆ ไป กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการ 

สวนตัว อยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

i3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรม     

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิ่งดังตอไปนี้ จากผูมาติดตอ 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบ ริการ หรือไม 

มี ไมมี 

เงิน   

ทรัพยสิน   

ประโยชนอ่ืน ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง 
เปนตน 

  

ในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร   

มุงผลสำเร็จของงาน 

ใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 

พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 

หมายเหตุ: เปนการเรียกรับที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนดใหรับได เชน คาธรรมเนียม คาบริการ คาปรับ 
เปนตน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

 
มี 

 
ไมมี 

i5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติ 
ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตามมารยาทที่ปฏิบัติกัน 
ในสงคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรบั สิ่งดังตอไปนี้ หรือไม 

  

เงิน   

ทรัพยสิน   

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง 
เปนตน 

  

 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่งดังตอไปนี้ แกบุคคลภายนอกหรือ 
ภาคเอกชน เพ่ือสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต 

 
มี 

 
ไมมี 

เงิน   

ทรัพยสิน   

ประโยชนอื่น  ๆ  เชน  การยกเวนคาบริการ  การอำนวยความสะดวกเปนกรณีพิเศษ 
เปนตน 

  

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 
เปนตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากร ภายในหนวยงานตอการดำเนินการตาง ๆ 

ของหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการใชจายเงิน งบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใช 
จายงบประมาณประจำปและเผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยาง คุมคา 
เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอ้ือประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง   การเบิกจายเงินของบุคลากร  ภายในในเรื่องตาง ๆ เชน 
คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการ จัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย 



 

นอกจากนี้ยังการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงาน 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช ้งบประมาณ ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ ดังนี้ 
 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i7 ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป 
ของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

    

 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึง 
ประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

คุมคา     

ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณท่ีตั้งไว     

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

i9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชน 
สวนตัว กลมุ หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

    

 
 
 
 
 
 
 



 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน     

ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 

หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i11  หนวยงานของทาน  มีการจัดซื้อจัดจาง/การจัดหา 
พัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ 

มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

 
นอ ย 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

โปรงใส ตรวจสอบได     

เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง     

 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม 
ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ ตามประเด็น 
ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

 
นอย 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

สอบถาม     

ทักทว ง     

รองเรียน     

 
 



 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ 
เปนตั วชี้ วั ดที่ มี วัตถุป ระสงค เพ่ื อป ระเมิน การรับ รู ของบุ คลากรภ ายใน  หน วยงานตอการใชอำนาจของ 
ผูบั งคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่ เกี่ยวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ 
คัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการ 
ใชอำนาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ ไมถูกตอง นอกจากนี้  ยัง 
ประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู มีอำนาจ การซื้อขายตำแหนง หรือ 
การเอ้ือผลประโยชนใหกลมุหรือพวกพอง 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ ดังนี้ 
 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาที่ 
จากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

    

 
 
 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับ 
คุณภาพของผลงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

i15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับ     

การฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา 

อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

     



 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัว 
ของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

    

 
 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสงการใหทำในสิ่งที่ไม 
ถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน 
มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ     

มีการซื้อขายตำแหนง     

เอ้ือประโยชนใหกลมุหรือพวกพอง     



 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของ บุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสิน ของราชการ 
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากร ภายใน ในการนำทรัพยสินของราชการของ 
หนวยงานไปเปนของตนเองหรือนำไปใหผูอ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ทั้งการยืมโดย 
บุคลากรภายในหนวยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการ 
ขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช ทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง 
เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมไปถึงหนวยงาน 
จะตองมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรพัยสินของราชการ ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ ดังนี้ 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสิน     

ของราชการ  ไปเปนของสวนตัว  หรือนำไปใหกลมุหรือ 

พวกพอง มากนอยเพียงใด 

 
ประเด็นการประเมิน นอยที่สุด 

หรือไมมีเลย 
นอ ย มาก มากที่สุด 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ     

ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวก 

มากนอยเพียงใด 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ     

ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน 

มีการขออนุญาตอยางถูกตอง  มากนอยเพียงใด 

 



 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสิน     

ของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง 

จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

 
ประเด็นการประเมิน นอยที่สุด 

หรือไมมีเลย 
นอ ย มาก มากที่สุด 

i23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับ 
การใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

    

 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i24  หนวยงานของทาน  มีการกำกับดูแลและตรวจสอบ     

การใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือปองกันไมใหมีการ 

นำไปใชประโยชนสวนตวั กลุม หรือพวกพอง 

มากนอยเพียงใด 

 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของ บุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหา การทุจริตของหนวยงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการให ความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการ ทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงาน 
จะตองทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานดานการปองกัน 
และปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไข ปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมิน 
เกี่ยวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริต ของหนวยงาน ที่จะตองทำใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย 
และจะตองสรางความเชื่อมั่นให บุคลากรภายใน ในการรองเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ 



 

หนวยงานจะตองมีกระบวนการเฝาระว ังตรวจสอบการท ุจริตภายในหนวยงานรวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ 
จากทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอ ดังนี้ 

ประเด็นการประเมิน นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

i25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ 
กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i26 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการ ดังตอไปนี้ หรือไม มี ไมมี 

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหม ีประสิทธิภาพ   

จัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน   

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i27 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน 
ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: หากทานเห็นวาหนวยงานของทานไมมีปญหาการทุจริตใหตอบ “มากท่ีสุด” 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i28 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการดังตอไปนี้ 
ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอ ย มาก มากที่สุด 

เฝาระวังการทุจริต     

ตรวจสอบการทุจริต     

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต     



 

หมายเหตุ: หากหนวยงานของทานไมมีการทุจริต จึงทำใหไมมีการลงโทษทางวินัย ใหตอบ "มากที่สุด" 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

i29  หนวยงานของทาน  มีการนำผลการตรวจสอบของ     

ฝายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 

ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริต 

ในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

หมายเหตุ: ฝายตรวจสอบภายใน หมายถึง สวนงานตรวจสอบภายในของหนวยงาน 
ฝายตรวจสอบภายนอก หมายถึง หนวยงานที่มีอำนาจหนาที่ ตรวจสอบการดำเนินงาน ของหนวยงานภาครัฐ เชน 
สำนักงานการตรวจเงินแผนดิน (สตง.) สำนักงาน ป.ป.ช. สำนักงาน ป.ป.ท. เปนตน 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้น 
ในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็น 
ดังตอไปนี้ อยางไร 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

 
นอย 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก     

สามารถติดตามผลการรองเรียนได     

มั่นใจวาจะมีการดำเนินการอยางตรงไปตรงมา     

มั่นใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง     



 

แบบวัดการรับรของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก  (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)  
ใชเก็บรวบรวมขอมูลในตัวชี้วัดที่ 6 – ตัวชี้วัดที่ 8 ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงานเปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค 
เพ่ือประเมินการรับรูของผูร ับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการคุณภาพการดำเนินงาน  
ในประเด็นที่ เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไว ้ 
อยางเครงครัดและจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ 
ใหบริการของหนวยงานแกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผ ู้มสีวนไดสวนเสียอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล 
ซึ่งสะทอนถึงการปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรู เกี่ยวกับประสบการณตรงในการถูกเจาหนาที่ 
เรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ เพื่อแลกกับการ ปฏิบัติหนาที่ดวย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับ 
การบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมของหนวยงานที่จะตองคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหล ัก 
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุมใดกลุมหนึ่ง ไมมีการเอ้ือประโยชนใหกับ 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ประกอบดวยขอคำถาม  จำนวน 5 ขอ ดังนี้ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

e1  เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ  ปฏิบัติงาน/ 
ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอย เพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

 
นอย 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

เปนไปตามขั้นตอนที่กำหนด     

เปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด     

 
 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

e2  เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ  ปฏิบัติงาน/     

ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตอคนอ่ืน ๆ อยางเทาเทียมกัน 

มากนอยเพียงใด 

 
 
 

    



 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

e3 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูล     

เกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทาน 

อยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล 

มากนอยเพียงใด 

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

e4 ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจ ้าหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ  
มี 

 
ไมมี รองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต 

หรือใหบริการหรือไม 

เงิน   

ทรัพยสิน   

ประโยชนอ่ืน ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การใหความบันเทิง เปนตน   

หมายเหตุ: เปนการใหที่นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาบริการ คาปรับ เปนตน 
 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

น ้อย มาก มากที่สุด 

e5 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก 

    

     

 
 
 



 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน 
ตอประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็น ที่เก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงาน ในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชน 
ผานชองทางที่หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบถ้วนและเปนปจจุบัน  
โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทาง 
ใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ 
และมีการชี้แจงในกรณีท่ีมีขอ กังวลสงสัยไดอยางชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับการจัดใหมีชองทาง 
ใหผูมาตดิตอ สามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานดวย ซึ่สะทอนถึงการสื่อสารกับ ผูรับบริการ ผูมาติดตอ 
หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประเด็นสำรวจ ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 5 ขอ ดังนี้ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
e6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่ทานติดตอ 
มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

เขาถึงงาย ไมซับซอน     

มีชองทางหลากหลาย     
 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

e7  หนวยงานที่ทานติดตอ  มีการเผยแพรผลงาน     



 

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

มี ไมมี 

e8   หนวยงานที่ทานติดตอ   มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การดำเนินงาน/การใหบริการ  หรือไม 

  

 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
นอยที่สุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด 

e9  หนวยงานที่ทานติดตอ  มีการชี้แจงและตอบคำถาม     

เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยาง 
ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

หมายเหตุ: หากทานไมมีขอกังวลสงสัยใหตอบ “มากท่ีสุด” 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

มี ไมมี 
e10 หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริต 
ของเจาหนาที่ในหนวยงาน หรือไม 

  

 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของ ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน 
ตอการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และ
กระบวนการทำงานของ หนวยงานใหดียิ่งขึ้น รวมไปถึง การนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนิน งานเพ่ือใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอ เขามามีสวนรวมในการปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงานเพื่อให้ สอดคลองกับความตองการดวย ทั้งนี้ นอกจากหนวยงานจะตองปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีขึ้นแลว 
ยังควรใหความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานให้มีความโปรงใสมากขึ้นอีกดวยตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
ประกอบดวยขอคำถามจำนวน 5 ขอ ดังน ี้ 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
นอยที่สุด 

หรือไมมีเลย 
 

นอย 
 

มาก 
 

มากที่สุด 

e11  เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ  มีการปรับปรุง     
คุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้น 
มากนอยเพียงใด 

หมายเหตุ: หากทานติดตอครั้งแรก ใหเปรียบเทียบกับคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการที่ทาน คาดหวังไวกอนมาติดตอ 

 

 

 



 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

e12  หนวยงานที่ทานติดตอ  มีการปรับปรุงวิธีการ     
และข้ันตอนการดำเนินงาน/การใหบริการใหดีขึ้น 
มากนอยเพียงใด 

หมายเหตุ:   หากทานติดตอครั้งแรก   ใหเปรียบเทียบกับวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การใหบริการ 
ที่ทานคาดหวังไวกอนมาติดตอ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 



 

 มี ไมมี 
e13   หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ 
ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน  หรือไม 

  

 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

นอยที่สุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากที่สุด 

e14 หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ     
ผมูาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการ 
ของหนวยงานใหดีขึ้น มากนอยเพียงใด 

หมายเหตุ: การมีสวนรวม เชน รวมวางแผน รวมดำเนินการ รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และรวมติดตาม  
ประเมินผล เปนตน 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
นอยที่สุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากที่สุด 

e15  หนวยงานที่ทานติดตอ  มีการปรับปรุงการ 
ดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากข้ึน 

    

มากนอยเพียงใด 
 
แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
ใชเก็บรวบรวมขอมูลในตัวชี้วัดที่ 9 – ตัวชี้วัดที่10 ประกอบดวย ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูลเปนตัวชี้วัดที่มี 
วัตถุประสงคเพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตาง ๆ 
ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ 
และการปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผน ดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) 
การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป และการจัดซ ื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) 
การบริหารและพัฒนา ทรัพยากร บุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบาย 
การบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความโปรงใส 
ในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
ซ่ึง การเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของ หนวยงาน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย (33 ขอมูล) ดังนี้ 
 
 



 

ตัวชี้วัดยอยที่ 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน ขอมูลพ้ืนฐาน 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o1 โครงสราง o แสดงแผนผังแสดงโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน 
ที่เปนปจจุบัน 
o ประกอบดวยตำแหนงที่สำคัญ และการแบงสวนงานภายใน 
ยกตัวอยางเชน กลุม หนวย ก.ต.ป.น. เปนตน 

o2 ขอมูลผูบริหาร o แสดงขอมูลของผูบริหารสูงสุดหรือหัวหนาหนวยงาน และผูดำรง 
ตำแหนงทางการบริหารของหนวยงาน 
o แสดงขอมูล อยางนอยประกอบดวย ชื่อ-นามสกุล ตำแหนง รูปถาย 
เบอรโทรศัพท และที่อยูไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e–mail) 

o3 อำนาจหนาที่ o แสดงขอมูลหนาที่และอำนาจของหนวยงานตามท่ีกฎหมายกำหนด 

o4 แผนยุทธศาสตรหรือ 
แผนพัฒนาหนวยงาน 

o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหนวยงานที่มีระยะมากกวา 1 ป 
o มีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ ยกตัวอยางเชน ยุทธศาสตรหรือ 
แนวทาง เปาหมาย ตัวชี้วัด เปนตน 
o เปนแผนที่มีระยะเวลาบังคับใชครอบคลุมปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o5 ขอมูลการติดตอ แสดงขอมูลการติดตอ อยางนอยประกอบดวย o ที่อยูหนวยงาน 
o หมายเลขโทรศัพท 

  o หมายเลขโทรสาร 
o ที่อยูไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e–mail) ที่สามารถติดตอได 
o แผนที่ตั้งหนวยงาน 

o6 กฎหมายที่เกี่ยวของ o แสดงกฎหมายที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานหรือการปฏิบัติงาน 
ของหนวยงาน ที่เปนปจจุบัน อยางนอยประกอบดวย 
- รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
- พรบ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขพ่ิม เติม 
- พรบ.ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
- พรบ.ระเบียบขาราชการครูบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 
และแกไขเพ่ิมเติม 
- พรบ.การศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545 
- พรบ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และท่ี แกไขเพ่ิมเติมเปนตน 

 
 
 



 

การประชาสัมพันธ ์ 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o7 ขาวประชาสมั พันธ o  แสดงขอมูลขาวสารตาง  ๆ  ที่เก่ียวของกับการดำเนินงานตามอำนาจ 
หนาที่หรือภารกิจของหนวยงาน 
o เปนขอมูลขาวสารที่เกิดขึ้นในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

การปฏิสัมพันธขอมูล 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 
o8 Q&A o แสดงตำแหนงบนเว็บไซตของหนวยงานทบุคคลภายนอกสามารถ 

สอบถามขอมูลตาง ๆ ได และหนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบ 
กับผูสอบถามได โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารไดสองทาง (Q&A) 
ยกตัวอยางเชน Web board, กลองขอความถาม-ตอบ เปนตน 

o9 Social Network o แสดงตำแหนงบนเว็บไซตของหนวยงานที่สามารถเชื่อมโยงไปยัง 
เครือขายสังคมออนไลนของหนวยงาน ยกตัวอยางเชน Facebook, 
Twitter, Instagram เปนตน 

ตัวชี้วัดยอยที่ 9.2 การบริหารงาน การดำเนินงาน 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o10 แผนดำเนินงานประจำป o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหนวยงานที่มีระยะ 1 ป 
o มีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ อยางนอยประกอบดวย โครงการ 
หรือกิจกรรม งบประมาณที่ใช ระยะเวลาในการดำเนินการ 
o เปนแผนที่มีระยะเวลาบังคับใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o11 รายงานการกำกับ o แสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำป 
ติดตามการดำเนินงาน o มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความกาวหนา อยางนอยประกอบดวย 
ประจำป รอบ 6 เดือน ความกาวหนาการดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม รายละเอียด 
 งบประมาณท่ีใชดำเนินงาน 
 o เปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o12 รายงานผล o แสดงผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำป 
การดำเนินงานประจำป o มีขอมูลรายละเอียดสรุปผลการดำเนินงาน อยางนอยประกอบดวย 

ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ  ปญหา 
อุปสรรค ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย 
o เปนรายงานผลของปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 



 

การปฏิบัติงาน 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o13 คูมือหรือมาตรฐาน o แสดงคมูือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจาหนาที่ของหนวยงาน 
การปฏิบัติงาน ใชยึดถือปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ทุกกลุม/หนวย 
 o มีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ยกตัวอยางเชน เปนคมูือ 
 ปฏิบัติภารกิจใด สำหรับเจาหนาที่หรือพนักงานตำแหนงใด กำหนด 

วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติอยางไร เปนตน 
การใหบริการ 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o14 คูมือหรือมาตรฐาน o แสดงคมูือหรือแนวทางการปฏิบัติท ี่ผู้รับบริการหรือผูมาติดตอกับ 
การใหบริการ หนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการหรือติดตอกับหนวยงาน 
 o มีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ ประกอบดวย คูมือหรือแนวทาง 

การปฏิบัติสำหรับการใหบริการ ประเภทงานใหบริการ ขั้นตอน การให้ 
บริการ แผนผัง/แผนภูมิการใหบริการ ระยะเวลาที่ใชในการ ใหบริการ 
ผูรบัผิดชอบการใหบริการ 

o15 ขอมูลเชิงสถิติ o แสดงขอมูลสถิติการใหบริการของหนวยงาน 
การใหบริการ o เปนขอมูลในระยะเวลาอยางนอย 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 

2564 
o16 รายงานผลการสำรวจ o แสดงผลสำรวจความพึงพอใจการใหบริการของหนวยงาน 

ความพึงพอใจการใหบริการ o เปนรายงานผลของปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
o17 E–Service o แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการการใหบริการ 

ตามอำนาจหนาที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหนวยงาน ผานชองทาง 
ออนไลน เพ่ือชวยอำนวยความสะดวกแกผูขอรับบริการ 
o สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลัก 
ของหนวยงาน 

หมายเหตุ: บริการ หมายถึง การใหบริการตามอำนาจหนาที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหนวยงาน 
สำหรับหนวยงานที่มีการปฏิบัติงานหรือการใหบริการเปนจำนวนมาก อาจมุงเนนเผยแพรการปฏิบัติงาน 
หรือการใหบริการที่มีความสำคัญตอ ภารกิจของหนวยงาน 
หมายเหตุ: E–Service แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการตามอำนาจหนาที่ของ หนวยงาน 
ผานชองทางออนไลน เชน Smart OBEC, My office, AMSS++ หรือโปรแกรมอ่ืนที่มีการปฏิบัติงานใน 
ลักษณะเดียวกัน หรือโปรแกรมที่ใชระบบสำนักงานอัจฉริยะ โดยการนำเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมา 
ใชประยุกตใชในสำนักงาน สามารถปฏิบัติงานไดอยางสะดวก รวดเร็ว และสามารถทำงานไดทุกที่ ทุกเวลา 



 

ตัวชี้วัดยอยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ แผนการใชจายงบประมาณประจำป 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o18 แผนการใชจาย 
งบประมาณประจำป 

o แสดงแผนการใชจายงบประมาณของหนวยงานที่มีระยะ 1ปงบประมาณ 
o มีขอมูลรายละเอียดของแผนฯ อยางนอยประกอบดวย งบประมาณ 
ตามแหลงที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณตามประเภทรายการใชจาย 
o เปนแผนที่มีระยะเวลาบังคับใชใ นปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o19 รายงานการกำกับ 
ติดตามการใชจาย 
งบประมาณประจำป รอบ 
6 เดือน 

o แสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนการใชจายงบประมาณ 
ประจำป 
o มีขอมูลรายละเอียดความกาวหนา การใชจายงบประมาณ 
o เปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o20 รายงานผลการใชจาย 
งบประมาณประจำป 

o แสดงผลการดำเนินงานตามแผนการใชจายงบประมาณประจำป 
o มีขอมูลรายละเอียดสรุปผลการใชจายงบประมาณ อยางนอย 
ประกอบดวย ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 
ผลสัมฤทธิ์ ตามเปาหมาย 
o เปนรายงานผลของปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

    การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o21 แผนการจดั ซื้อจัดจาง 
หรือแผนการจัดหาพ ัสดุ 

o แสดงแผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจดั หาพัสดุตามที่หนวยงาน จะตอง 
ดำเนินการตามพระราชบญั ญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหาร พัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 
o เปนขอมูลการจัดซื้อจัดจางในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ 
การจัดซื้อจัดจางหรือ 
การจัดหาพัสดุ 

o แสดงประกาศตามที่หนวยงานจะตองดำเนินการตามพระราชบัญญัติ 
การจัดซื้อ จัดจางและการบริหารพ ัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ยกตัวอยางเชน ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจาง เปนตน 
o เปนขอมูลการจัดซื้อจัดจางในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจาง 
หรือการจัดหาพัสดุ 
รายเดือน 

o แสดงสรุปผลการจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน (แบบ สขร.1) 
o มีขอมูลรายละเอียดผลการจัดซอื้ จดจาง อยางนอยประกอบดวย งานที่ซื้อ 
หรือจาง วงเงินที่ซื้อหรือจาง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจาง รายชื่อ 
ผูเสนอราคาและราคาที่เสนอ ผูไดรับการคัดเลือกและราคา ที่ตกลง 
เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือ 
ขอตกลงในการซื้อหรือจาง 
o จำแนกขอมูลเปนรายเดือน (กรณีไมมีการจัดซื้อจัดจางในรอบเดือนใด 
ใหเผยแพรวาไมมีการจัดซื้อจัดจางในเดือนนั้น) 
o เปนขอมูลในระยะเวลาอยางนอย 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2564 



 

o24 รายงานผลการจัดซื้อ 
จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
ประจำป 

o แสดงผลการจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน 
o มีขอมูลรายละเอียด อยางนอยประกอบดวย งบประมาณที่ใช ในการจัดซื้อ 
จัดจาง ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 
o เปนรายงานผลของปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 ตัวชี้วัดยอยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o25 นโยบายการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

o เปนนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช 
บังคับในหนวยงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
o แสดงนโยบาย หรือแผนการบรหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลทมี่ ี 
จุดมงุหมายหรือวัตถุประสงค เพ่ือกอใหเกิดการบรหารทรัพยากรบุคคล 
ที่มีความโปรงใสและมีคุณธรรม 
o เปนนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของผูบริหารสูงสุด ที่กำหนดในนามของหนวยงาน 

o26 การดำเนินการตาม 
นโยบายการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

o เปนการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
o แสดงการดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล อยางนอยประกอบดวย การวางแผนกำลังคน 
การพัฒนาบุคลากร การสร้างความกาวหนาในสายอาชีพ 
การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
o เปนการดำเนินการสอดรับนโยบายและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามข ้อ
o25 หรือเปนไปตามกิจกรรมท ี่อยู่ภายใต 

o27 หลักเกณฑการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล 

แสดงหลักเกื ณฑการบรหิ ารและั พฒั นาทรัพยากรบคคลที่ยังใชบังคับ 
ในหนวยงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยางนอยประกอบดวย o 
การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
o การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 
o การพัฒนาบุคลากร 
o การประเมนิผลการปฏ ิบัติงานบคลากร 
o การใหคุณใหโทษและการสรางขวัญกำลังใจ 

o28 รายงานผลการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลประจำป 

o เปนรายงานผลของปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
o แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
o มีขอมูลรายละเอียดของการดำเนินการ อยางนอยประกอบดวย 
ผลการวิเคราะหการบริหารและพฒั นาทรัพยากรบุคคล 



 

ตัวชี้วัดยอยที่ 9.5 การสงเสริมความโปรงใส การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o29 แนวปฏิบัติการจัดการ 
เรอื่ งรองเรียนการทจริต 
และประพฤติมิชอบ 

o แสดงคมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เก่ียวของกับ 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในสถานศึกษา 
o มีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อยางนอยประกอบดวย 
รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการรองเรียน รายละเอียด 
ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลา ดำเนินการ 

o30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียน 
การทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ 

o แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับ 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในสถานศึกษา ผานทาง 
ชองทางออนไลน โดยแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพ่ือเปน 
การคุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแสและเพ่ือใหสอดคลองกับ 
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลัก 
ของสถานศึกษา 

o31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่อง 
รองเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 

o แสดงขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของบุคลากรในสถานศึกษา 
o มีขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน ยกตัวอยางเชน 
จำนวนเรื่อง เรื่องที่ดำเนินการแลวเสร็จ เรื่องท่ีอยูระหวางดำเนินการ 
เปนตน (กรณีไมมีเรื่องรองเรียนใหระบุวา ไมมีเรื่องรองเรียน) 
o เปนขอมูลในระยะเวลาอยางนอย 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 
2564 

 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o32 ชองทางการรับฟง 
ความคิดเห็น 

o แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นตอ 
การดำเนินงานตามอำนาจหนาที่หรือภารกิจของสถานศึกษาผานทาง 
ชองทางออนไลน 
o สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลัก 
ของสถานศึกษา 



 

o33 การเปดโอกาสใหเกิด 
การมีสวนรวม 

o แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปดโอกาส 
ใหผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจ 
ของสถานศึกษา ยกตัวอยางเชน รวมวางแผน รวมดำเนินการ 
รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือรวมติดตามประเมินผล เปนตน 
o เปนการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูล 
ที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของสถานศึกษา เพ่ือเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ ของสถานศึกษาใหสาธารณชน ไดรับทราบ 
ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก เจตจำนงสุจริตของ ผูบริหาร การประเมินความเสี่ยง 
เพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และ แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) 
มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายใน เพ่ือสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต 
ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการให ความสำคัญตอผลการประเมิน เพ่ือนำไปสูการจัดทำมาตรการ 
สงเสริมความโปรงใสภายในสถานศึกษา และมีการกำกับติดตามการนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ประกอบด ้วย 2 ตัวชี้วัดยอย (10 ขอมูล) ดังนี้ ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 
การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o34 เจตจำนงสุจริต o แสดงเนื้อหาเจตนารมณหรือคำม่ันวาจะปฏิบัติหนาที่และบริหาร 
สถานศึกษาอยางซื่อสัตยสุจริต  โปรงใส  
และเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 

 ของผูบริหาร 
 

o จัดทำอยางนอย 2 ภาษา ไดแก ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
o ดำเนินการโดยผูบริหารสูงสุดคนปจจุบันของสถานศึกษา 

o35 การมีสวนรวมของผูบริหาร o แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีสวนรวมของผูบริหาร 
สูงสุดคนปจจุบัน 
o เปนการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงใหเห็นถึงการใหความสำคัญ 
กับการปรับปรุง พัฒนา และสงเสริมสถานศึกษาดานคุณธรรมและ 
ความโปรงใส 
o เปนการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
 
 
 
 
 



 

การประเมินความเสี่ยงเพ่ือปองกันการทุจริต 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o36 การประเมินความเสี่ยง 
การทุจริตประจำป 

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติ 
หนาที่ท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตหรือกอใหเกิดการขัดกันระหวาง 
ผลประโยชนสวนตนกบผลประโยชนสวนรวมของสถานศึกษา 
o มีขอมูลรายละเอียดของผลการประเมิน ยกตัวอยางเชน เหตุการณ 
ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง มาตรการและการดำเนินการ 
ในการบริหารจัดการความเสี่ยง เปนตน 
o เปนการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o37 การดำเนินการเพ่ือจัดการ 
ความเสี่ยงการทุจริต 

o แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยง 
ในกรณีที่อาจกอใหเกิดการทุจริตหรือกอใหเกิดการขัดกันระหวาง 
ผลประโยชนสวนตนกบผลประโยชนสวนรวมของสถานศึกษา 
o เปนกิจกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคลองกับมาตรการ 
หรือการดำเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงตามขอ o36 
o เปนการดำเนินการใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 
 
 
 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o38 การเสริมสรางวัฒนธรรม 
องคกร 

o แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมของสถานศึกษาที่แสดงถึง 
การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรใหบุคลากรของสถานศึกษามีทัศนคติ 
คานิยมในการปฏิบัติงานอยางซื่อสัตยสุจริต อยางชัดเจน ไมนอยกวา 5 
กิจกรรม 
o เปนการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 



 

แผนปองกันการทุจริต 
 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o39 แผนปฏิบัติการปองกัน 
การทุจริต 

o แสดงแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตหรือโครงการโรงเรียนสุจริต 
ที่มีวัตถุประสงคเพ่ือปองกันการทุจริตหรือพัฒนาดานคุณธรรมและ 
ความโปรงใสของสถานศึกษา 
o มีขอมูลรายละเอียดของแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตหรือโครงการ 
โรงเรียนสุจริต ยกตัวอยางเชน โครงการ กิจกรรม งบประมาณ ชวงเวลา 
ดำเนินการ เปนตน 
o เปนแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตหรือโครงการโรงเรียนสุจริต 
ที่มีระยะเวลาบังคับใชครอบคลุมปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o40 รายงานการกำกับติดตาม 
การดำเนินการปองกัน 
การทุจริตประจำป รอบ 6 
เดือน 

o แสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกัน 
การทุจริตหรือโครงการโรงเรียนสุจริต ตามขอ o39 
o มีขอ มูลรายละเอียดความกาวหนา ยกตัวอยางเชน ความกาวหนา 
การดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณที่ใช 
ดำเนินงาน เปนตน 
o เปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรก ของปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o41 รายงานผลการดำเนินการ 
ปองกันการทุจริตประจำป 

o แสดงผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต หรือ 
โครงการโรงเรียนสุจริต 
o มีขอมูลรายละเอียดสรุปผลการดำเนินการ อยางนอยประกอบดวย 
ผลการดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา 
อุปสรรค ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย 

  o ใชรายงานผลการดำเนินงาน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 
 
 
 
 
 
 



 

ตัวชี้วัดยอย 10.2 มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต 
มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในสถานศึกษา 
 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล 

o42 มาตรการสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายใน 
สถานศึกษา* 

o แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานของสถานศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
o มีขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห ยกตัวอยางเชน ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวนที่มีความสอดคลอง 
กับผลการประเมินฯ ประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีขึ้น แนวทางการนำ 
ผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติของสถานศึกษา เปนตน 
o มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน 
สถานศึกษาใหดีขึ้น ซึ่งสอดคลองตามผลการวิเคราะหผลการประเมินฯ โดยมี 
รายละเอียดตางๆ ยกตัวอยางเชน การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่เก่ียวของ 
การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การกำหนดแนวทางการกำกับติดตาม 
ใหนำไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล เปนตน 

o43 การดำเนินการตาม 
มาตรการสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายใน 
สถานศึกษา* 

o แสดงผลการดำเนินการตามมาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความ 
โปรงใสภายในสถานศึกษา 
o มีขอ มูลรายละเอียดการนำมาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในสถานศึกษาในขอ o42 ไปสการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
o เปนการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
หมายเหตุ:  สถานศึกษาที่ยังไมไดรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 ไมนำขอ o42-o43 มาคิดคะแนนเนื่องจากเปนการประเมิน ในปแรกของสถานศึกษา 



 

ตารางแสดงสรุปจำนวนข้อคําถามแต่ละตัวชี้วัด 
แบบ  น้ำหนัก ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัดย่อย ข้อคําถาม 

 
 

IIT 

 
 

30 

การปฏิบัติหน้าที่ - 6 
การใช้งบประมาณ - 6 
การใช้อำนาจ - 6 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ - 6 
การแก้ไขปัญหาทุจริต - 6 

 
EIT 

 
30 

คุณภาพการดำเนินงาน - 5 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร - 5 
การปรับปรุงระบบการทำงาน - 5 

 
 
 

OIT 

 
 
 

40 

 
 

การเปิดเผยข้อมูล 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 9 
การบริหารงาน 8 
การบริหารเงินงบประมาณ 7 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 4 
การส่งเสริมความโปร่งใส 5 

การป้องกันการทุจริต การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 8 
มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต 2 



 

แนวทางดำเนินงาน 
 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติของหนวยงาน  โดยการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพ่ือพัฒนากิจกรรมเสริมสรางคุณธรรม จรยธรรมและธรรมาภิบาลใน 
โรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม ใหครอบคลุมการปฏิบัติราชการของบุคลากรและตอตานการทุจริตทุก รูปแบบและเกิด 
การพัฒนาที่ยั่งยืน 

ทั้งนี้ การดำเนินงานที่สงผลโดยตรงใหโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม นั้นกำหนด เปาหมายในการเรงสรางความโปรงใส 
ในการปฏิบัติหนาที ่ รณรงคและสงเสริมคานิยมเรื่องการซื่อสัตย สุจริต ใชวิธีบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ใชวิธีบริหารบุคคล 
ตามระบบคุณธรรมอยางเครงครัด ปฏิบัติตามมาตรการ บริหารกิจการบานเมืองที่ดี สงเสริมใหผบังคับบัญชาปฏิบัติตน 
เปนแบบอยางที่ดี เพื่อใหบรรลุตามนโยบายรัฐบาลใน การปองกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือสรางหนวยงานราชการ 
ใสสะอาด และจะตองเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบัน บนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ 
ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ซึ่งดังมีรายละเอียด ดังนี้ 
1.   การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของการดำเนินงานโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม  ประจำป 2565 
1) ขอมูลพื้นฐานของผูเขารับการประเมิน 

(1 .1) ผูรับการประเมินแบบสำรวจความคิดเห็น Internal Integrity and Transparency Assessment Online 
(IIT Online) จำนวน 19 คน 

(1.2) ผูรับการประเมินแบบสำรวจความคิดเห็น External Integrity and Transparency Assessment Online 
(EIT Online) จำนวน 20 คน 

(1 .3 ) หั วขอการประเมิน Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT) จำนวน 43 ขอ 
2) ผลการประเมินในภาพรวม 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม ออนไลน  
ในภาพรวมไดคะแนนรอยละเฉลี่ย 66.49 ซึ่งถือวามีคุณธรรมและความโปรงใส ในการดำเนินงานอยูใน ระดับ C โดย 
ตัวชี้วัดที่1 การปฏิบัติหนาที่ ไดคะแนนสูงสุด รอยละเฉลี่ย 90.01 สวนตัวชี้วัดที่ไดคะแนนต่ำกวาตัวชี้วัดอ่ืนๆ คือ ตัวที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล ไดคะแนนรอยละเฉลี่ย 55.63



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ดังแสดงดังภาพที่ 1) 
 
ตารางที่ 1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมออนไลน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวม (วิเคราะหตามคาน้ำหนักคะแนนของแตละ แหลงขอมูล) 
 

ที ่ ตัวช้ีวัด คะแนน เครื่องมือ ค่า
น้ำหนัก 

คะแนน 
หลังถ่วงน้ำหนัก 

คิดเป็น
ร้อยละ 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.57 

IIT 30 28.05 93.50 
2 การใช้งบประมาณ 89.15 
3 การใช้อำนาจ 97.79 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 89.12 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 93.83 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 95.69 

EIT 30 28.46 94.87 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.58 
8 การปรับปรุงระบบทำงาน 95.36 
9 การเปิดเผยข้อมูล 67.71 

OIT 40 28.54 71.35 
10 การป้องกันการทุจริต 75.00 



  

จากขอมูลขางตนแสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมออนไลน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวม วิเคราะหตาม คาน้ำหนัก คะแนนของแตละแหลงขอมูล พบวา 
แบบประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมออนไลน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ที่มีสัดสวนคาน้ำหนักคะแนน สูงสุด ไดแก แบบ EIT มีคาน้ำหนักคะแนน 28.46 (คิดเปนรอยละ 94.87) รองลงมา ไดแก แบบ IIT 
มีคาน้ำหนัก มีคา น้ำหนักคะแนน 28.05 (คิดเปนรอยละ 93.50) และ แบบ OIT มีคาน้ำหนักคะแนน 28.54 (คิดเปนรอยละ 71.35) 
มีสัดสวนคาน้ำหนักคะแนนต่ำสุด 

3) การจัดอันดับผลคะแนนรวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 จำนวนทั้งสิ้น 85 
โรงเรียน โรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม มีคะแนนรวม 85.05 คะแนน 
 
 
  
 
 

ตัวชี้วัดที่ ประเด็นตัวช้ีวัด คะแนน ระดับ หมายเหตุ 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.57 A ผ่าน 
2 การใช้งบประมาณ 89.15 A ผ่าน 
3 การใช้อำนาจ 97.79 A ผ่าน 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 89.12 A ผ่าน 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 93.83 A ผ่าน 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 95.69 A ผ่าน 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.58 A ผ่าน 
8 การปรับปรุงระบบทำงาน 95.36 A ผ่าน 
9 การเปิดเผยข้อมูล 67.71 D ไม่ผ่าน 
10 การป้องกันการทุจริต 75.00 B ผ่าน 



  

1.5 อภิปรายผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมออนไลน 
            1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 85.05  
ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดําเนินงานอยู่ในระดับ A 
            2. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม เป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการ
สํารวจความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม  
และจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม ดังนี้ 
               2.1 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity  and Transparency 
Assessment : IIT) ตัวชี้วัดที่ 1-5 ได้คะแนนเท่ากับ 28.05 อยู่ในระดับ A เมื่อพิจารณาแต่ละตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนสูงสุด 
ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 97.79 ซึ่งอยู่ในระดับ A รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ในภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 97.57 ซึ่งอยู่ในระดับ A 
               2.2 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) ตัวชี้วัดที ่6-8 ได้คะแนนเท่ากับ 28.46 อยู่ในระดับ A  เมื่อพิจารณา แต่ละตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่ได้คะแนน 
สูงสุด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน ในภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 95.69 ซึ่งอยู่ในระดับ A รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุงการทำงาน ในภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 95.36 ซึ่งอยู่ในระดับ A  
                2.3. ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity  and Transparency 
Assessment : OIT) ตัวชี้วัดที่ 9-10 ได้คะแนนเท่ากับ 28.54 อยู่ในระดับ C เมื่อพิจารณาแต่ละตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่ได้คะแนน
สูงสุด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ในภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 75.00 ซึ่งอยู่ในระดับ B  
 3. ปัญหาและอุปสรรค 

ปัญหาและอุปสรรคของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมออนไลน์  
มีรายละเอียดดังนี้ 

4.2.1 ครู บุคลากรในโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม ยังขาดความตระหนักถึงความสำคัญของการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงาน  

4.2.2 การจัดทำแผนงาน/โครงการต่างๆ ยังขาดความชัดเจน  
4.2.3 ขาดการนําผลการวิเคราะห์ในปีที่ผ่านมาไปสู่การปฏิบัติและปรับปรุงการปฏิบัติงาน  
4.2.4 การแต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดต่างๆ ยังขาดความชัดเจน  

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม ดังนี้ 
4.3.1 สร้างความตระหนักให้กับบุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรมีการประชุมบุคลากร 

ใน หน่วยงาน โดยผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานเป็นประธานที่ประชุม เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ ในการเตรียม รับการประเมินตาม
เครื่องมือประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2566 ให้เกิดความชัดเจน  

4.3.2 นําผลการวิเคราะห์ผลการประเมินในปีที่ผ่านมา มาสู่การปฏิบัตินําผลวิเคราะห์การ ประเมินปีงบประมาณ 2565 
ชี้แจงให้ผู้รับผิดชอบได้รับทราบร่วมกันถึง จุดที่ควรพัฒนา จุดแข็ง ของแต่ละตัว ชี้วัด (OIT) เพ่ือให้เตรียมความพร้อมสำหรับการ



  

ประเมินในปีงบประมาณ 2566 ได้อย่างถูกต้อง  
4.3.3 แต่งตั้งผู้รับผิดชอบแต่ละตัวชี้วัด แต่ละประเด็นการประเมินให้มีความชัดเจน โดยประชุมการแบ่งงานในแต่ละ

ตัวชี้วัด (OIT) แต่ละประเด็นให้ถูกต้องและตรงกับงานอย่างชัดเจน เพ่ือประสิทธิภาพของ การจัดทำเอกสารได้อย่างถูกต้องตรงประเด็น  
4.3.4 มีการสร้างขวัญและกําลังใจให้กับผู้รับผิดชอบ ผู้ปฏิบัติงาน อย่างสม่ำเสมอ ผู้บริหาร สูงสุดของหน่วยงาน นิเทศ 

กำกับ ติดตาม และสร้างขวัญกําลังใจให้ผู้รับผิดชอบแต่ละตัวชี้วัด (OIT) ให้มีการขับเคลื่อนอย่างต่อเนื่อง 
4.4 ข้อเสนอแนะเพื่อการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมออนไลน์ 

4.4.1 แจ้งกระบวนการวิธีการดำเนินงานผ่านทาง Social Network  
4.4.2 ในช่วงประมวลผลการประเมิน ITA Online โรงเรียนศรีปทุมพิทยาคมควรดูแลเว็บไซต์ ให้มีความพร้อมที่จะให้

กรรมการเข้าถึงข้อมูลในการตรวจเอกสารตามแบบ OIT 
4.4.3 ตรวจสอบเอกสาร และลิงก์ข้อมูลให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
4.4.4 จัดให้มีบริการให้คำปรึกษาการประเมิน ITA 
4.4.5 เพ่ิมระยะเวลาช่วงดำเนินการจัดทำข้อมูลเพ่ือจะได้ตรวจสอบรายละเอียดและความถูกต้องมากข้ึน 
4.4.6 ควรมีการบูรณาการการดำเนินงานโรงเรียนสุจริตให้เข้ากับกระบวนการทำงานของทุกฝ่าย เพื่อให้เกิดเป็น

วัฒนธรรมองค์กร 


