
 

 

 

 

 

 

 

สรุปผลการประเมนิความพึงพอใจทีม่ีต่อการจัดการศึกษา 

ปีการศึกษา 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม  
ตำบลหนองบัว อำเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์ 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร ์
 

 



สรุปผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการศึกษา ปกีารศึกษา 2565 
 โรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม  ตำบลหนองบัว  อำเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์ 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร ์

ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบประเมิน  
ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบประเมิน 

สถานภาพทั่วไป คร ู คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

นักเรียน ผู้ปกครอง 

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 
ชาย 5 31.25 7 77.78 102 54.26 98 52.13 
หญิง 11 68.75 2 22.22 86 45.74 90 47.87 

 

จากตารางที่ 1 พบว่าผูท้ี่ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษา ปีการศึกษา 2565  มี
สถานภาพทั่วไป (เพศ) โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
- คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 68.75) เพศชาย (ร้อยละ 31.25)  
- คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน เป็นเพศชาย (ร้อยละ 77.78) รองลงมา คือ เพศหญิง (ร้อยละ 22.22)  
ตามลำดับ  
- นักเรียนโรงเรียนศรีปทุมพิทยาคม เป็นเพศชาย คือ (ร้อยละ 54.26) รองลงมาเพศหญิง (ร้อยละ 45.74) 
ตามลำดับ  
- ผู้ปกครองนักเรียน เป็นเพศหญิง เป็นเพศชาย คือ (ร้อยละ 52.13)  รองลงมาเพศหญิง (ร้อยละ 47.87) 
ตามลำดับ  
ตอนที่ 2 ข้อมูลระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการศึกษา  

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจที่มตี่อการจดัการศกึษา ด้านนักเรียน 

รายการประเมิน คร ู คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

นักเรียน ผู้ปกครอง 

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน 

3.48  86.90  3.62  90.38  3.39  84.83  3.25  81.33 

2. ความประพฤติมารยาท 
ระเบียบ วินัย ของนักเรียน 

3.38 84.52 3.46 86.54 3.27 81.67 3.36 84.00 



3. สุขภาพอนามัย 
สุขภาพจิต การแสดงออก 
ปฏิสัมพันธ์ ของนักเรียน 

3.48 86.90 3.77 94.23 3.51 87.83 3.52 87.99 

4. ความรับผิดชอบต่อการ
เรียน ของนักเรียน 

3.62 90.48 3.69 92.31 3.33 83.33 3.38 84.50 

5. การดูแลทำความสะอาด
ห้องเรียน พื้นที่ รับผิดชอบ 
และการรักษาสิ่งแวดล้อม
ของนักเรียน 

3.52 88.10 3.69 92.31 3.67 91.67 3.45 86.29 

ค่าเฉลี่ย 3.50  3.65  3.43  3.39  
ร้อยละ 87.38  91.15  85.87  84.82  
สรุปด้านนักเรียน ค่าเฉลี่ย 3.49 ร้อยละ 87.33 

 จากตารางที่ 2 พบวา่ข้อมูลระดับความพึงพอใจทีม่ีต่อการจัดการศึกษา ดา้นนักเรียนในภาพรวม  มีค่าเฉลี่ย 

3.49 คิดเป็นร้อยละ 87.33 โดยเรียงอับดับจากมาไปน้อย 3 อันดับ คือ คณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน มีความ

พึงพอใจที่มีต่อการจัดการศึกษาด้านนักเรียน ร้อยละ 91.15 รองลงมาคือ คณะครูและ บุคลากรทางการศึกษา มีความ

พึงพอใจที่มีต่อการจัดการศึกษา ดา้นนักเรียน ร้อยละ 87.38 และนักเรียน มีความพึงพอใจที่มตี่อการจดัการศึกษา 

ด้านนักเรียน รอ้ยละ 85.87 ตามลำดับ 

ตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจที่มตี่อการจดัการศกึษา ด้านครู 

รายการประเมิน คร ู คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

นักเรียน ผู้ปกครอง 

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
1. ครูเข้า-ออกห้องสอนนักเรียน
ตาม กำหนดเวลา เต็มเวลา 

3.71 92.86 3.69 92.31 3.66 91.50   

2. ครดููแลเอาใจใส่นักเรยีนประจำ
ชั้นทุกคนอย่างทั่วถึง ตลอดเวลา 

3.76 94.05 3.85 96.15 3.81 95.33   

3. ครูปฏิบัติตวัเป็นแบบอย่างที่
ดีแก่นักเรียน และบุคคลอื่น 

3.70 92.50 3.77 94.23 3.62 90.50 3.83 95.83 

4. ครูสอนนักเรียนอย่างเต็ม
กำลัง ความสามารถ 

3.81 95.24 3.77 94.23 3.54 88.50 3.80 95.00 

5. ผู้ปกครองเข้าพบครูและ
ปรึกษาปัญหานักเรียนได้สะดวก 
รวดเรว็ 

3.67 91.67 3.69 92.31 3.46 86.50 3.80 95.00 



6. ครูควบคุมดูแลนักเรียนทำ
ความสะอาด ห้องและเขตพื้นที่
รับผิดชอบ 

3.62 90.48 3.85 96.15 3.63 90.83   

7. ครตูรวจการบ้าน ตรวจสมุด 
ชิ้นงาน นักเรียน สม่ำเสมอ 

3.81 95.24 3.92 98.08 3.55 88.67 3.61 90.33 

ค่าเฉลี่ย 3.73  3.79  3.61  3.76  
ร้อยละ 87.38  94.78  90.26  94.04  
สรุปด้านคร ู ค่าเฉลี่ย 3.72 ร้อยละ 93.06 

 จากตารางที่ 3 พบวา่ข้อมูลระดับความพึงพอใจทีม่ีต่อการจัดการศึกษา ดา้นครูในภาพรวม  มีค่าเฉลี่ย 

3.72 คิดเป็นร้อยละ 93.06 โดยเรียงอับดับจากมาไปน้อย 3 อันดับ คือ คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

มีความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการศกึษาด้านคร ูรอ้ยละ 94.78 รองลงมาคอื ผู้ปกครอง มคีวามพึงพอใจที่มตี่อ

การจดัการศึกษา ด้านคร ูร้อยละ 94.04 และนักเรียนมีความพึงพอใจที่มีตอ่การจัดการศึกษา  ดา้นครู ร้อยละ 

90.26 ตามลำดับ 

ตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจที่มตี่อการจดัการศกึษา ด้านผู้บริหารโรงเรียน 

รายการประเมิน คร ู คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

นักเรียน ผู้ปกครอง 

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
1. ผู้บริหารเอาใจใสต่่อ
คุณภาพและ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนนักเรียน 

3.67 91.67 3.69 92.31     

2. ผู้บริหารเอาใจใสดู่แลการ
ปฏิบัติงานของครูอย่างเป็นธรรม 

3.76 94.05 3.77 94.23     

3. ผู้บริหารมวีิสัยทัศน์ในการ
บริหารจัดการ สถานศึกษา 

3.81 95.24 3.85 96.15 3.69 92.33 3.76 94.00 

4. ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี 

3.76 94.05 3.85 96.15 3.77 94.17 3.68 92 

ค่าเฉลี่ย 3.75  3.79  3.73  3.72  
ร้อยละ 93.75  94.71  93.25  93.00  
สรุปด้านผู้บริหารโรงเรียน ค่าเฉลี่ย 3.75 ร้อยละ 93.68 

 จากตารางที่ 4 พบว่าขอ้มูลระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจดัการศึกษา ด้านผู้บริหารโรงเรียน  ใน

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 3.75 คิดเป็นร้อยละ 93.68 โดยเรียงอันดับจากมากไปน้อย 3 อันดับ คือ คณะกรรมการ



สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มคีวามพึงพอใจที่มีต่อการจัดการศึกษา ดา้นผู้บริหารโรงเรียน ร้อยละ 94.71รองลงมา

คือ คร ูมี ความพึงพอใจที่มีต่อการจดัการศึกษา ด้านผู้บริหารโรงเรียน รอ้ยละ 93.75 และนักเรียน มีความพึง

พอใจที่มตี่อการจดัการศกึษา ดา้นผู้บริหารโรงเรยีน ร้อยละ 93.25 ตามลำดับ  

ตารางที่ 5 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจที่มตี่อการจัดการศกึษา ด้านการบริหารจดัการสถานศึกษา  

รายการประเมิน คร ู คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

นักเรียน ผู้ปกครอง 

ค่าเฉลี่ย ร้อย
ละ 

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 

1. การพัฒนาอาคารสถานที่ 
สวนหย่อม สภาพแวดล้อม 
ความสะอาด 

3.59 89.77 3.92 98.08 3.62 90.50 3.74 93.50 

2. ระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ทุนการศึกษา การ
รักษาพยาบาล 

3.62  90.48  3.69  92.31  3.68  92.00  3.46  86.5 

3. ความร่วมมอื ความ
สามัคคีของบุคลากรใน 
สถานศึกษา 

3.81  95.24  3.94  98.41  3.59  89.67  3.61   90.17 

4. การมีส่วนรว่มของ
ผู้ปกครองและชุมชน 

3.71  92.86  3.92  98.08  3.63  90.67  3.68  91.88 

5. การต้อนรับ อำนวยความ
สะดวกของคร ูจากการ
ติดต่อราชการตา่งๆ 

3.65  91.25  3.92  98.08  3.73  93.17  3.55  88.67 

6. การบริการห้องสมุด 
แหล่งเรียนรู้ วิทยากรและ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

3.52  88.10  4.00  100.00  3.66  91.50   

7. การจัดหลักสตูรพื้นฐาน 
หลักสูตรเพิ่มเติม ให้
นักเรียนเรียน 

3.67  91.67  3.69  92.31  3.56  89.00   

8. เว็บไซต์ วารสาร แผ่นพับ 
และการประชาสัมพันธ ์

3.38  84.52  3.92  98.08  3.43  85.83  3.233  80.83 

9. กิจกรรมการอบรมนักเรียน
ในตอนเช้าหน้าเสาธง โฮมรูม 

3.71  92.86  3.92  98.08  3.67  91.83   



10. การจดักิจกรรมส่งเสริม
นักเรียนด้านวิชาการ ศิลปะ 
ดนตร ีกีฬา ฯ 

3.71  92.86  3.85  96.15  3.62  90.50  3.71  92.83  

11. การพัฒนาระบบ ICT 
โทรศัพท์ อินเทอร์เน็ต 

3.52  88.10  3.85  96.15  3.61  90.17   

ค่าเฉลี่ย 3.54  3.85  3.62  3.75  
ร้อยละ 89.97  96.45  90.68  89.90  
สรุปด้านการบริหารจัดการ ค่าเฉลี่ย 3.69 ร้อยละ 92.25 

 


